FACESA — FACULDADE DE CIENCIAS E EDUCACAO SENA AIRE S
CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

RELATORIO FINAL (Parcial) DA AUTO-AVALIACAO INSTITU CIONAL

1. Introducao

1.1 - Avaliagdo — Ensaio Geral

Embora sejam muitas as formas de posicionar e definir a avaliacao,
podemos, com poucas distingdes entre os autores mais consagrados, conceitua-la
como sendo um processo de julgamento baseado em informacdes confiaveis que
conduz a uma tomada de decisdo. A avaliacdo do aluno sempre foi algo que
desafiou e estimulou os professores, na busca de um indicador ou critério da
situacédo do aprendizado do aluno. Uma das definicdes que retrata o que vem ser a
avaliacdo, é a apresentada por Bloom, Hastings e Madaus (Vianna, 2000, pag. 57):

“Avaliacdo € a coleta sistematica de evidéncias por meio das quais determinam-se
mudancas que ocorrem nos alunos e como elas ocorreram. Inclui uma grande
variedade de evidéncias que v&o além do tradicional exame final de lapis e papel. E
um sistema de controle de qualidade pelo qual pode ser determinada, em certa
etapa do processo ensino-aprendizagem, a efetividade ou ndo do processo e, em
caso negativo, que mudancas precisam ser feitas para assegurar sua efetividade
antes que seja tarde”.

E inegavel que, no mundo da educacdo e da formagdo, o conceito de
avaliacao foi objeto, nas ultimas décadas, de um entusiasmo crescente. O trabalho
pioneiro de Ralph Winfred Tyler na educacdo americana, foi o mais significativo
marco do processo avaliativo no mundo da educacgéo até os dias atuais. Na mesma
obra, o autor explica que a partir do ano de 1970, alguns educadores comecaram a
propor formas diferenciadas de avaliacdo, destacando-se: Stake, Scriven e
Stufflebeam.

Ainda Vianna ( 2000) faz um ensaio significativo sobre a avaliagdo da
educagdo nos ultimos cinquenta anos. Segundo o autor, Tyler, nos anos trinta,
Scriven e Bloom, ja introduziam modelos de coleta de dados nos seus projetos de

avaliacao por objetivos de desempenho educacional, Bloom, por sua vez, ja



definiram inclusive os modelos de coleta de dados para fundamentar o alcance ou
ndo dos objetivos responsavel pelo estabelecimento dos tipos de avaliagdo mais
difundidas e utilizadas até hoje e categorizou em Diagndstica, Formativa e Somativa,
segundo os momentos de sua aplicagdo, antes, durante ou ao final do processo de
ensino-aprendizagem.

A obra seminal de Tyler publicada em 1949, Basic Principles of
Curriculum and Instruction , norteou o pensamento americano e posteriormente
praticamente em todo o mundo, acerca de avaliacdo da educagédo e notadamente,
sobre avaliagéo institucional. Essa obra retrata os estudos levados a efeito pelo
autor e sua equipe, ao longo de oito anos, sobre a educacgédo das high school e a
insercdo de seus egressos NO ensino superior americano, notadamente das
camadas socialmente mais penalizadas. A partir desses estudos foi implantado nos
Estados Unidos o National Assessment of Educational Progress (NAEP). Segundo
Dias Sobrinho (2000) esse programa de avaliagédo institucional foi um importante
passo, pioneiro em sua esséncia, de impacto na educacdo americana e aos poucos
disseminado para os outros continentes, sendo suas bases adotadas por varios
paises, inclusive servindo de modelo para o Brasil.

A Avaliagdo Institucional € um processo imerso em aspectos ideolégicos,
politicos, econémicos e culturais, dentre outros. Esse tema polarizou nos ultimos
anos o foco narrativo do ambiente da educacdo superior no Brasil. Exatamente por
provocar tanta polémica é objeto de inimeras pesquisas sobre o tema no ambiente
académico e fora desse.

De acordo com Ribeiro (2000), A avaliagédo € um instrumento fundamental
para todo organismo social que busque desenvolvimento e qualidade. Segundo o
mesmo autor, o propodsito da Avaliacdo Institucional deve ser o de conduzir ao
aperfeicoamento constante dos empreendimentos humanos, de modo que tenhamos
uma educacao de qualidade, cujos beneficiarios deve ser a sociedade em geral e
nao um grupo elitizado.

Segundo Dias Sobrinho (1998), o enfoque de Avaliagdo Institucional, no

dizer desse autor, "vem de cima para baixo e de fora para dentro , sendo

expressao de politicas neoliberais, fomentadas por organismos internacionais, como
o Banco Mundial, sendo seu eixo dominante a logica de mercado, que visa maior
produtividade e eficiéncia, diferenciacédo e hierarquizacao das instituices e o outro

enfoque, referido como auto-avaliacdo, seria resultante dos principios e/ou
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caracteristicas pressupostas pelo Programa de Avaliagdo das Universidades
Brasileiras -PAIUB, quando de sua implantagéo.

Dias Sobrinho ( 2000 ), discorre em sua obra que no Brasil, a educacao
superior tem exemplos de avaliagBes controladoras e emancipatorias. Um exemplo
de avaliagdo emancipatoria, segundo o mesmo autor, foi a que vigorou do inicio da
década de 90 até 1995, que foi o Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (Paiub) e, ainda segundo o mesmo autor, um exemplo de
avaliagdo controladora, foi o Exame Nacional de Cursos (ENC), chamado de
“Provéao”, que foi utilizado de 1995 até 2003.

O Paiub foi resultado de um acordo entre instituicbes de ensino superior e
0 Ministério da Educacéo. Segundo DIAS SOBRINHO (2002), este tipo de avaliacdo
valorizava a participagdo, a negociagdo, as metodologias qualitativas, as
abordagens naturalistas, os significados, os contextos e os processos. O Paiub
sugeria que a avaliagdo deveria ter trés fases: a) a auto-avaliagédo, que deveria ser
feita pelos integrantes de cada instituicdo, b) a avaliacdo externa, que deveria ser
feita por representantes da sociedade e por pares académicos e c) a re-avaliagéo,
que deveria ser feita pelas instituicbes de forma a rever os seus passos percorridos.

O Paiub sofreu diversas criticas e deixou de ser considerado programa
de avaliagéo. Oficialmente foi desativado em 2002, pelo Decreto n® 3.860, mas n&o
recebia apoio do governo desde 1994.

O Exame Nacional de Cursos (ENC) instituido pela Lei 9131/95 merece
ser analisado de uma forma mais profunda. A comunidade académica, grosso modo,
ndo digeriu esse mecanismo de forma equanime. Choveram criticas e aversdo a
esse sistema.

O Provao foi implantado a partir de 1995 no governo de Fernando
Henriqgue Cardoso. O principal objetivo do Provéo era avaliar os cursos de
graduacgdo, sendo que as informa¢des necessérias para isso eram obtidas por uma
prova que era aplicada aos alunos formandos. Essa prova era constituida de um
teste de conhecimento, com questdes discursivas ou questbes discursivas e
objetivas e um questionario com perguntas sécio-culturais, expectativas, impressoes
sobre 0 curso e sobre a prépria prova.

Devido a classificacdo anual dos cursos de graduagdo submetidos ao
ENC, foi se criando um espirito de concorréncia entre as instituicdes. Um outro

grande problema, é que o provado nao expressava a real qualidade dos cursos, visto
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gue o conceito A, por exemplo, ndo significava que os alunos tinham tirado uma nota
alta, pois ele era obtido através da média ponderada.

Além disso, o provao também ndo levava em conta os conhecimentos
prévios de cada aluno, isto é o "valor agregado”, pois alguns alunos ja chegavam no
curso com uma bagagem maior de conhecimento e dessa maneira a nota que eles
tiravam no provao nao significava o que eles realmente tinham aprendido durante o
curso.

Além do provdo, naquela época, a avaliagdo do ensino superior era
realizada através da Avaliagdo das Condigbes de Ensino (ACE) e a Avaliacdo
Institucional de Centros Universitarios. A ACE, também conhecida como visitas das
comissdes especialistas, era realizada por professores que em suas Vvisitas
observavam a organizagéo didatico-pedagogica, o corpo-docente e a infra-estrutura.
Apesar da ACE ter estimulado as instituicdes a investirem em infra-estrutura e corpo-
docente, ela acabava ndo considerando a diversidade das instituicbes como, por
exemplo, Universidades de faculdades isoladas, notadamente no tocante a triade,
dita indissociada entre ensino, pesquisa e extensao.

Dias Sobrinho (2002), esclarece que nao ha evidentemente, uma
concepgcdo Unica de avaliacdo institucional, mesmo porque sdo muitas e
contraditérias as concepcdes de educacdo, de universidade e de sociedade. E
notdrio a expansao do ensino privado no pais, conforme se pode verificar nos dados
estatisticos do |Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira
(INEP/MEC). Hoje temos quase 70% das Instituicbes de Educacdo Superior
(IES) sob a égide do ensino privado. Nesse aspecto, vale, infelizmente, a lei do
mercado, onde sem dinheiro ndo ha projetos e sem projetos adequados ndo héa
resultados substanciais. Na mesma retdrica, 0 mesmo autor alega que ai, nesse
caso, entra a avaliagdo como instrumento de medida e controle, ou seja, uma
avaliacdo que responde as expectativas de eficiéncia e produtividade que os
estados controladores tém a respeito da educagcdo superior. Os sistemas
educacionais superiores massificados pela explosdo de matriculas sdo agora
compelidos a se tornarem mais eficientes e produtivos, em situagfes de crescentes
restricbes orcamentarias. E verdade que a retérica oficial continua sendo a da
gualidade e exceléncia, mas, estes termos, em verdade, estdo ai edulcorando a
idéia de produtividade segundo a légica do mercado: aumentar a quantidade de

rendimentos, com menores custos.
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Com a eleicdo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, assumiu o
Ministério da Educacdo o Ministro Cristvam Buarque que iniciou um programa de
reforma universitaria, cujo maior foco era o sistema de avaliagdo educacional. Critico
ferrenho do ENC mediou um novo programa de avaliagdo institucional, lan¢cando as
primeira idéias sobre o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (
SINAES), culminando com a assinatura da Media Proviséria 147/2003.

Mudanca é a palavra de ordem na sociedade atual e a avaliacdo nao

poderia se furtar a essa perspectiva pés-moderna de atualizacdo (grifo nosso).

E nessa visdo que o Governa Lula fez aprovar a nova legislacéo acerca de avaliagdo
institucional, o primeiro grande passo para, sob a 6tica do discurso oficial, comecgar a
grande reforma do ensino universitario brasileiro.

Desse modo o Congresso Nacional, ap0s costurar acordos com 0S
diversos setores, mudou significativa a Medida Proviséria 147/2003 e aprovou a Lei
numero 18.861, de 14 de abril de 2004, que trata do SINAES — Sistema Nacional da
Avaliacdo da Educacao Superior.

O governo quer passar a idéia de que o SINAES é atual, mais justo e
adequado a nossa realidade da educacgéo superior. Ainda € cedo para firmarmos
juizo de valor, pois o processo ainda estd embrionario e apenas alguns resultados
foram oficialmente lancados para conhecimento do publico em geral, especialmente
na figura do ENADE. Desde sua aprovacao, o MEC, por intermédio do INEP vem
promovendo Coléquios, Seminarios e Foruns de ambito local, regional e nacional
com os segmentos formadores de opinido, a fim de disseminar as idéias-chaves do

contexto legal e adaptagdes institucionais a essa nova legislacao.

1.2 - SINAES — ASPECTOS GERAIS

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
instituido pela Lei n°10.861, de 14 de abril de 2004, fundamenta-se, segundo o
pensamento do Governo Lula e notadamente de seus assessores mais diretos na
area de educagdo, na necessidade de promover a melhoria da qualidade da
educacao superior, a orientagdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente
da sua eficécia institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente,
do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais. Percebemos,

por esse discurso oficial que o governo atual, em palavras subliminares, que o antigo
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sistema, formado pelo Exame Nacional de Cursos ( ENC ) ndo era condizente com
nossa realidade.

Conforme consta na Lei 10.861/2004, o SINAES integra trés modalidades
principais de instrumentos de avaliacdo, aplicados em diferentes momentos:

(1) Avaliacéo das Instituicdes de Educagéo Superior (AVALIES) — é o centro
de referéncia e articulagdo do sistema de avaliacdo que se desenvolve em
duas etapas principais:

(a) auto-avaliacdo — coordenada pela Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA) de cada IES ( Instituicdo de Educagao Superior), a partir de 1°
de setembro de 2004;

(b) avaliagdo externa — realizada por comissdes designadas pelo INEP,
segundo diretrizes estabelecidas pela CONAES(Comissao Nacional da

Avaliagéo Superior).

(2) Avaliagdo dos Cursos de Graduacdo (ACG) — avalia os cursos de
graduagdo por meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in
loco de comissGes externas. A periodicidade desta avaliagdo depende
diretamente do processo de reconhecimento e renovacgdo de reconhecimento

a que 0s cursos estao sujeitos.

(3) Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE ) — aplica-se aos
estudantes do final do primeiro e do ultimo ano do curso, estando prevista a
utilizacdo de procedimentos amostrais. Anualmente, o Ministro da Educacéo,
com base em indicagcdo da CONAES, definird as areas que participardo do
ENADE.

A principal novidade, grosso modo, em relagdo aos aspectos avaliativos
previstos anteriormente na Lei 9131/1995, foi a substituicdo do Exame Nacional de
Cursos pelo Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE , cujo
enfoque passou, segundo a versao oficial, do desempenho centrado exclusivamente
no aluno para, conforme previsto em lei, em um conjunto de fatores, sendo o
desempenho propriamente dito do aluno, apenas mais um fator somativo para a
analise maior do processo.

Esse tema é especialmente focado por este Coordenador da Comisséo

Propria de Avaliagdo — CPA, da FACESA, pois € o seu objeto de pesquisa em sua
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Dissertacdo de Mestrado pela Universidade Catdlica de Brasilia, cuja defesa esta

prevista para novembro ou dezembro de 2005.

1.3 - A AVALIACAO DAS INSTITUICOES DE EDUCACAO S UPERIOR

Segundo o Manual de Avaliagdo da Educacgédo Superior (MEC, 2004) a
avaliacdo das instituicbes de educacdo superior tem carater formativo e visa o
aperfeicoamento dos agentes da comunidade académica e da instituicdo como um
todo. Tal ocorre, em especial, quando conta com a participacdo efetiva de toda a
comunidade interna e, ainda, com a contribuicdo de atores externos do entorno
institucional. Nestes casos, a instituicdo constréi, aos poucos, uma cultura de
avaliagdo que possibilita uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre
sua missao e finalidades académica e social.

Nesse processo de avaliacdo das instituicdes, além dos resultados dos
outros componentes do SINAES — Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo e Exame
Nacional de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes (ENADE) serdo
consideradas informacdes adicionais oriundas do Censo da Educagéo Superior, do
Cadastro da Educacdo Superior, dos relatérios e conceitos da CAPES para os
cursos de pos-graduacao, dos documentos de credenciamento e recredenciamento

da IES e outros considerados pertinentes pela CONAES.

Um dos aspectos mais significativos do SINAES é a importancia dada aos
processos de uma avaliacdo sistemética desenvolvidas pelas préprias IES para
diagnosticar possiveis falhas na consecucdo de seu projeto politico-pedagdgico.
Assim, de acordo com o MEC a avaliagdo interna ou auto-avaliagdo tem como
principais objetivos produzir conhecimentos, por em questéo os sentidos do conjunto
de atividades e finalidades cumpridas pela institui¢cdo, identificar as causas dos seus
problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade
profissional do corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as relacdes de
cooperagao entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagao
da instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de
suas atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade.

Identificando fragilidades e as potencialidades da instituicdo nas dez

dimensdes previstas em lei, a auto-avaliacdo € um importante instrumento para a
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tomada de decisdo e dele resultara um relatério abrangente e detalhado, contendo
analises, criticas e sugestdes.

A avaliagdo externa € a outra dimensdo essencial da avaliagdo
institucional. Nesse ponto ainda ha muita coisa a ser esclarecida. No udltimo
Seminéario promovido pelo MEC para capacitar os Coordenadores de CPA, os
préprios gestores daquela autarquia ainda ndo sabem bem como sera esse
processo. Isso explica-se por uma questdo elementar: a Lei 9131/1995 né&o foi
extinta em sua totalidade e tem alguns artigos que estdo em vigor. Assim, ndo pode
0 MEC, segundo palavras do presidente do INEP, promover mudancgas radicais sem
um devido preparo das IES e do préprio MEC. Desse modo, pelo menos até o ano
de 2005, havera, em verdade, uma parte aplicada com referéncia a Lei 9131/1995 e
outra tendo com base a Lei 10.861/2004 (SINAES), especialmente quanto a
avaliacao do corpo discente.

A apreciacdo de comissdes de especialistas externos a instituicdo, além
de contribuir para o auto-conhecimento aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas pela IES, também traz subsidios importantes para a regulacdo e a
formulacdo de politicas educacionais. Mediante analises documentais, visitas in loco,
interlocucdo com membros dos diferentes segmentos da instituicio e da
comunidade local ou regional, as comissdes externas ajudam a identificar acertos e
equivocos da avaliacdo interna, apontam fortalezas e debilidades institucionais,
apresentam criticas e sugestbes de melhoramento ou, mesmo, de providéncias a
serem tomadas - seja pela propria instituicdo, seja pelos 6rgdos competentes do
MEC.

A comissao de avaliadores externos devera ter acesso aos documentos e
as instalacdes da instituicio com o objetivo de obter informacdes adicionais para
gque O processo seja 0 mais completo, rigoroso e democratico possivel. Na
elaboracdo do seu relatério, a comisséo considerara o relatério de auto-avaliagédo e
outras informagcbes da IES oriundas de outros processos avaliativos (dados
derivados do Censo e Cadastros da Educacgéo Superior, do ENADE, da Avaliagéo
das Condi¢cdes de Ensino, de Relatérios CAPES, Curriculos Lattes), bem como

entrevistas e outras atividades realizadas.
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1. 4 - AVALIACAO INTERNA: AUTO-AVALIACAO

O SINAES elenca uma série de significagbes ao processo de Auto-
Avaliacéo das IES. Considera que a Avaliacdo Interna é um processo continuo por
meio do qual uma instituicdo constréi conhecimento sobre sua propria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para
melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto,
sistematiza informacdes, analisa coletivamente os significados de suas realizagdes,
desvenda formas de organizagdo, administragdo e acéo, identifica pontos fracos,
bem como pontos fortes e potencialidades, e estabelece estratégias de superacao
de problemas. A avaliagdo interna ou auto-avaliacdo €, portanto, um processo
ciclico, criativo e renovador de analise, interpretacdo e sintese das dimensdes que
definem a Instituig&o.

A adequada implementagdo e os bons resultados de um processo de
auto-avaliacdo pressupdem algumas condi¢des fundamentais, a saber: ( In, Manual

da Avaliacao Superior, MEC, 2004)

(a) Equipe de coordenacéo, para planejar e organizar as atividades, manter o interesse
pela avaliacdo, sensibilizando a comunidade e fornecendo assessoramento aos
diferentes setores da IES, e refletir sobre o processo.

(b) Participacdo dos integrantes da instituicdo, pois o envolvimento dos atores —
por diferentes que sejam entre si — auxilia na construgdo do conhecimento
gerado na avaliacao.

(c) Compromisso explicito dos dirigentes das IES em relagdo ao processo
avaliativo. No entanto, isto ndo significa que os dirigentes devam ser 0s
principais membros das comissfes instaladas. O importante é ficar
evidenciado que ha um apoio institucional para que o processo ocorra com a
profundidade e seriedade necessarias.

(d) Informagbes vélidas e confidveis pois, sendo a informacéo fidedigna o
elemento fundamental do processo avaliativo, sua disponibilizacdo pelos
orgdos pertinentes da instituicdo é prioritaria. Nesse sentido, a coleta, o
processamento, a andlise e a interpretacdo de informacdes sdo essenciais
para alimentar as dimensdes que a auto-avaliacdo quer indagar.
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(e) Uso efetivo dos resultados. O conhecimento que a avaliagcdo interna provera
a comunidade institucional deve ter uma finalidade clara de planejar agdes
destinadas a superacdo das dificuldades e ao aprimoramento institucional.
Para isso, € importante priorizar acdes de curto, médio e longo prazos,
planejar de modo compartilhado e estabelecer etapas para alcangar metas

simples ou mais complexas.

15 - ENADE - EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS
ESTUDANTES

A Lei 10.861/2004 estabelece as diretrizes, competéncias e significacbes
do ENADE, conforme se observa, in verbis, a seguir:

Art. 5° A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de
graduacdo sera realizada mediante aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes - ENADE.

8 1° O ENADE aferira o desempenho dos estudantes em relacdo aos contetdos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da
evolugéo do conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores
ao ambito especifico de sua profissdo, ligados a realidade brasileira e mundial e a
outras areas do conhecimento.

§ 2° O ENADE seré aplicado periodicamente, admitida a utilizacéo de procedimentos
amostrais, aos alunos de todos os cursos de graduagéo, ao final do primeiro e do
ultimo ano de curso.

8§ 3° A periodicidade méaxima de aplicagdo do ENADE aos estudantes de cada curso
de graduacéo sera trienal.

§ 4° A aplicacdo do ENADE sera acompanhada de instrumento destinado a levantar
o perfil dos estudantes, relevante para a compreensao de seus resultados.

8 5° O ENADE é componente curricular obrigatério dos cursos de graduacao, sendo
inscrita no historico escolar do estudante somente a sua situagdo regular com
relacdo a essa obrigacdo, atestada pela sua efetiva participagdo ou, quando for o
caso, dispensa oficial pelo Ministério da Educagdo, na forma estabelecida em

regulamento.
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8§ 6° Serd responsabilidade do dirigente da instituicdo de educacdo superior a
inscricdo junto ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira - INEP de todos os alunos habilitados a participacdo no ENADE.

§ 7° A nao-inscricdo de alunos habilitados para participacdo no ENADE, nos prazos
estipulados pelo INEP, sujeitara a instituicdo a aplicacdo das sancdes previstas no §
2° do art. 10, sem prejuizo do disposto no art. 12 desta Lei.

§ 8° A avaliacdo do desempenho dos alunos de cada curso no ENADE serd
expressa por meio de conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis,
tomando por base padrdes minimos estabelecidos por especialistas das diferentes
areas do conhecimento.

8§ 9° Na divulgacéo dos resultados da avaliacéo é vedada a identificacdo nominal do
resultado individual obtido pelo aluno examinado, que serd a ele exclusivamente
fornecido em documento especifico, emitido pelo INEP.

8 10° Aos estudantes de melhor desempenho no ENADE o Ministério da Educacéo
concederd estimulo, na forma de bolsa de estudos, ou auxilio especifico, ou ainda
alguma outra forma de distingdo com objetivo similar, destinado a favorecer a
exceléncia e a continuidade dos estudos, em nivel de graduagcdo ou de pos-
graduacéo, conforme estabelecido em regulamento.

§ 11° A introducdo do ENADE, como um dos procedimentos de avaliagdo do
SINAES, sera efetuada gradativamente, cabendo ao Ministro de Estado da
Educacao determinar anualmente os cursos de graduacdo a cujos estudantes sera
aplicado.

O SINAES foi regulamentado por intermédio da Portaria MEC 2.051 de 09
de julho de 2004. Considerando-se que o ENADE talvez seja a pega chave dessa
engrenagem, foi amplamente coberta por explicacdes e diretrizes proprias, contidas
no documento acima mencionado. Desse modo, o MEC considera o ENADE como
sendo o alvo principal de sua acao avaliativa.

Os principais pontos focados pela Portaria 2.051/2004 — MEC, em relacao
ao ENADE, séo os seguintes, In Verbis:

Art. 23. A avaliacdo do desempenho dos estudantes, que integra o
sistema de avaliacdo de cursos e instituicdes, tem por objetivo acompanhar o
processo de aprendizagem e o desempenho dos estudantes em relacdo aos

conteudos programéticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
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graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da
evolugdo do conhecimento e suas competéncias para compreender temas ligados a
realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.

Art. 24. A Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes serd realizada pelo
INEP, sob a orientacdo da CONAES, mediante a aplicagdo do Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes - ENADE.

Parégrafo unico. O ENADE seréa desenvolvido com o apoio técnico das Comissdes
Assessoras de Area.

Art. 25. O ENADE sera aplicado periodicamente, admitida a utilizacdo de
procedimentos amostrais aos estudantes do final do primeiro e do uUltimo ano dos
cursos de graduagdo, que serdo selecionados, a cada ano, para participarem do
exame.

Paragrafo Unico. Cabera ao INEP definir os critérios e procedimentos técnicos para a
aplicacdo do Exame.

Art. 26. Anualmente o Ministro do Estado da Educacgéo, com base em
proposta da CONAES, definirh as areas e cursos que participardao do ENADE,
conforme previsto no Art. 5° da Lei nO 10861/2004.

Art. 27. Sera de responsabilidade do Dirigente da instituicdo de educagéo
superior a inscricdo, junto ao INEP, de todos os estudantes habilitados a
participarem do ENADE.

Art. 28. O ENADE é componente curricular obrigatério dos cursos de
graduacdo, sendo o registro de participacdo condigdo indispensével para a emissao
do histérico escolar, independentemente do estudante ter sido selecionado ou ndo
na amostragem.

§ 1° estudante que nédo for selecionado no processo de amostragem tera como
registro no historico escolar os seguintes dizeres: “dispensado do ENADE pelo MEC
nos termos do art. 5° da Lei no 10861/2004".

§ 2° O estudante que participou do ENADE tera como registro no histérico escolar a
data em que realizou o Exame.

Art. 29. Quando da utilizacdo de procedimentos amostrais, sé serdo
considerados, para fins de avaliacdo no ambito do SINAES, os resultados de
desempenho no ENADE dos estudantes que fizerem parte do conjunto selecionado

na amostragem do INEP.
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§ 1° Os resultados do ENADE serdo expressos numa escala de cinco niveis e
divulgados aos estudantes que integraram as amostras selecionadas em cada
curso, as IES participantes, aos 6rgdos de regulacdo e a sociedade em geral,
passando a integrar o conjunto das dimensdes avaliadas quando da avaliagdo dos
cursos de graduacao e dos processos de auto-avaliagao.

§ 2° A divulgacdo dos resultados individuais aos estudantes sera feita mediante
documento especifico, assegurado o sigilo nos termos do § 9° do Art. 6° da Lei no
10.861, de 2004.

Art. 30. O INEP aplicara anualmente aos cursos selecionados a participar
do ENADE os seguintes instrumentos:
| - aos alunos, questionério sécio-econdmico para compor o perfil dos estudantes do
primeiro e do Ultimo ano do curso;

Il - aos coordenadores, questionario objetivando reunir informagdes que contribuam
para a definicdo do perfil do curso.

Paragrafo Unico. Os questionarios referidos neste artigo, integrantes do sistema de
avaliacao, deverdo estar articulados com as diretrizes definidas pela CONAES.

Através da Portaria MEC 1.606, de 01 de junho de 2004 - (DOU N° 105,
2/6/2004, SECAO 1, P. 11), foram tracadas as diretrizes bases para a realizacdo do
ENADE no exercicio 2004, a saber:

Art. 1° Serdo avaliados pelo Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), no ano de 2004, os cursos das seguintes areas: Agronomia,
Educacgdo Fisica, Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina,
Medicina Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Servigo Social, Terapia Ocupacional e
Zootecnia.

Art. 2° O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes do corrente
ano — ENADE/2004 — realizar-se-a, em nivel nacional, em 07 de novembro de 2004.

Art. 3° Cabe ao Presidente do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) designar os professores que integrardo as
Comissbes das respectivas é&reas de conhecimento que participardo do
ENADE/2004, bem como definir as atribui¢cdes e vinculacao.

Uma analise rapida sobre o estatuido pela legislagdo quanto ao ENADE
infere-se que o legislador teve o cuidado de alocar mudancgas significativas nesses
aspectos avaliados, quando comparados ao Exame Nacional de Cursos, como a

utilizacdo de percentuais de alunos para realizarem o exame e, principalmente, a
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participacdo de dois segmentos nessa avaliagdo: alunos que cumpriram uma carga
ente 7 — 22% do curso, ou seja, 0s alunos que concluiram ou estdo concluindo o
primeiro ano de graduacao e aqueles que ja cumpriram mais de 80% da carga total
do curso e que estejam colando grau.

Parece uma vertente interessante. Contudo, ainda ha muito o que se
investigar quanto ao seu impacto junto as IES. Alguns pontos ainda sdo muito
idénticos aos previsto na legislacdo anterior, como a obrigatoriedade e o
rankeamento(?) da IES, apesar de o MEC néo reconhecer isso oficialmente. Resta-
nos torcer para que essa nova metodologia adotada seja, efetivamente parceira das
IES e ndo mais um instrumento segregador, seletivo e excludente. Anteriormente,
pela Lei 9131/1995, as IES eram classificadas em uma escala de A a E ( A =
Excelente e F = Muito Fraco ). Agora, adotou-se uma classificagdo, relativa ao
ENADE, idéntica ao da CAPES, onde as IES serao classificadas (?) em uma escala

dela5 (5=excelente; 1= Muito Fraco).

2. Objetivo Geral

Apresentar a comunidade académica e a sociedade, assim como aos 0rgaos
oficiais pertinentes, os resultados da Auto-Avaliagdo Institucional levado a efeito pela
CPA — na FACESA - Faculdade de Ciéncias e Educagéo Sena Aires.

3. Metodologia Adotada

Tipo de Pesquisa: Trata-se de uma pesquisa quantitativa, em sua esséncia,
e alguns aspectos de pesquisa qualitativa, numa Otica apresentada por Gaskell
(2002).

Populagdo Alvo — Publico Interno da FACESA, notadamente o Corpo
Académico Docente e Discente.

Local da Pesquisa: Faculdade de Ciéncias e Educagdo Sena Aires, com
sede na cidade de Valparaiso de Goias — Go.

Sujeitos da Pesquisa: Académicos discentes e docentes da FACESA.

Instrumentos de Pesquisa : Adotou-se, para o publico interno (académicos
discentes e docentes), Survey constando de Questbes abertas e Fechadas,

caracterizando-se, dessa forma, a pesquisa quantitativa com aspectos qualitativos,
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conforme a visdo epistemoldgica atual de separar a dicotomia quantitativa x
gualitativa (Gaskell, 2002). Para a pesquisa qualitativa adotou-se a pesquisa
documental e de observagdes no campus.

Ap6s a aplicacdo dos questionarios, todos eles foram devidamente
catalogados e numerados para posterior consulta e/ou meta-avaliagdo a ser

implementada e para manter a fidedignidade dos dados.

Tratamento Estatistico dos Dados : Foram tratados dentro de uma
estatistica descritiva para o Survey e Inferéncias para os textos e/ou documentos

pesquisados, numa aluséo qualitativa de pesquisa.

4. Consideragdes Preliminares.

A presente pesquisa, que agora € retratada através deste relatorio, foi
produzida de forma a cumprir 0s prazos, determinacdes e preceitos estatuidos pela
legislacdo pertinente, mormente o preconizado pela Lei 10861/2004. A
CPA/FACESA foi regularmente instituida pelo Diretor-Geral da IES e encaminhada
ao INEP/MEC, para os fins pertinentes.

Deve ficar claro que este Relatério € parcial, pois para o desenvolvimento
integral de todas as recomendacdes e orientagOes estabelecidas no Roteiro para
Auto-Avaliacao indicado pela CONAES/INEP demanda muito mais tempo, acuracia,
disponibilidade de tempo contratual, infra-estrutura apropriada e equipe
multidisciplinar.

Seguimos, a priori, algumas recomendacdes, pois a Nnosso ver, trata-se de um
roteiro e ndo de determinacdes. A avaliagdo é um momento enriquecedor e deve
servir ndo apenas simplesmente para medir ou verificar qualquer indice e sim, numa
visdo holistica, servir como base para andlise critica, planejamentos, re-
planejamentos e ressignificagdes para todo o processo educacional e institucional.

Optamos em realizar um diagnéstico geral da IES como momento anterior a
uma avaliacdo mais aprofundada que seré realizada ao longo deste semestre e tdo
logo estejam prontos serdo, a seu devido tempo, enviado a CONAES e apresentado
a comunidade académica e externa.

Por ocasido da aplicacdo da presente Auto-Avaliagdo a FACESA tinha

funcionando em seu campus apenas 0 Curso Superior, Bacharelado em
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Enfermagem, o qual fora no final de 2004 Reconhecido pelo MEC ap6s visita
externa por especialista da area.

Foi elaborado o competente Projeto de Avaliacdo e procurou-se, dentro do
possivel, cumprir os prazos e diretrizes ali estabelecidas. E claro que planejamento é
uma meta e temos que nos coadunar com o possivel e o exequivel.

Avaliar é sempre complicado, tanto para quem avalia como para quem esta
sendo avaliado. E o tema mais complexo do processo educacional. A avaliac&o
institucional ainda € mais complexo, pois o foco é multiplo e consideravelmente um
terreno minado.

A CPA tem suas limitagGes, tanto no plano operacional como administrativo.
Isso é um fato. Apesar de a lei estabelecer liberdade de acgdo é diferente de
autonomia. Mas procurou-se trabalhar de forma independente e a CPA teve o0 apoio
de toda a Direcdo e Mantenedora. Nao houve imposicdes ou pressdes por
resultados. Os 6bices foram por conta dos préprios integrantes da CPA, onde a
maioria esquivava-se de suas funcfes e as tarefas foram ficando sobrecarregadas
por outros. Mas tudo a seu tempo e a questéo foi resolvida.

A prépria comissao anteriormente constituida foi refeita e a presente procurou
trabalhar de forma mais harmonica, com reunides sistematicas e um trabalho de
equipe. Finalmente estabeleceu-se novo cronograma e o plano foi colocado em
pratica.

Assim, focamos primeiramente na Metodologia Survey para fazer um
diagnostico e impressbes da comunidade interna sobre o0 espaco em que
convivem.... desde o lado pedagdgico, passando pelo administrativo e toda a infra-
estrutura envolvida e outros aspectos.

A resposta do publico interno foi muito boa....quando da aplicagdo do Survey
havia 419 alunos matriculados e 31 professores. Desses alunos, cerca de 325
participaram da pesquisa e 27 professores...uma amostra extremamente
significativa e fidedigna.

Procuramos seguir as recomendacdes constantes das orientacdes gerais
para auto-avaliacdo, dentro de nossas limitacdes. Procedemos conforme se segue:

Constituicdo da CPA pelo Diretor-Geral da IES, cumprindo o prazo

regularmente e encaminhado ao INEP para anexar a nossa pagina naquele

orgao.
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Fizemos Seminarios com o publico interno com o intuito de sensibilizarmos ao
mesmo e da importancia desse processo de construgdo coletiva de nossa
identidade como instituicdo de educacdo superior. Houve uma participacao
significativa de todos os setores;

Elaborou-se o competente Projeto e o0 mesmo foi encaminhado ao MEC para
anexacao a pagina da IES, dentro do prazo final;

Comecamos a preparar as estratégias de acdes a serem desenvolvidas.
Optamos pela metodologia de Survey para o levantamento de dados através
de questionarios com questdes abertas e fechas aos alunos e professores;
Tabulagdo de Dados: Fase mais dificil, face a enorme quantidade de dados a
serem analisados. Ha de se ressaltar, aqui, a participacdo fundamental dos
académicos discentes que foram preponderantes para 0 sucesso desse
evento;

Andlises parciais dos dados e estabelecimentos de estratégias para
elaboracdo do Relatorio Final, assim como a divulgacdo ao publico interno e
externo;

Balanco Critico com a Mantenedora, Direcao-Geral, Alunos e Professores;
Meta-Avaliacdo a ser proposta para a Mantenedora realiza-la, como forma de

substanciar os resultados finais.

Assim, como esta explicito no manual, as recomendac¢des devem ser
vistas na acep¢do da palavra, conforme as caracteristicas da IES, e desse modo
passamos aos resultados obtidos. Ressalte-se mais uma vez que esta Avaliacao é

continua e estes resultados séo parciais.

5. RESULTADOS OBTIDOS

5.1 - NUCLEO BASICO E COMUM

Aqui focamos nossas agfes com maior profundidade, com Survey
aplicado ao grupo académico discente e docente. Fizeram parte desse eixo 0s
temas basicos para a presente pesquisa. Procurou-se adequar um questionario
amplo e irrestrito, de forma que pudéssemos fazer uma fotografia de nossa IES. Eis

0s temas:
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Avaliagéo Institucional — Alunos e Professores. Aqui os alunos responderam a
guestbes que englobaram desde a pertinéncia do Projeto Pedagdgico do
Curso a guestdes gerais administrativas da IES ( Anexo — Relatorio 6 );
Instalacdes Fisicas e Apoio Operacional — Alunos responderam a questdes
envolvendo aspectos gerais de sua IES ( fisicas ) e apoio ao processo
pedagogico ( Anexo — Relatério 5)

Auto-Avaliacdo para o Corpo docente — Professores responderam a questdes
envolvendo sua praxis pedagdgica e interfaces com o PPP ( Anexo —
Relatorio 4);

Avaliacdo do Estagio Curricular Supervisionado — Alunos na fase final do
Curso de Enfermagem ( 7 e 8 periodos ) avaliaram o seu Estagio
Supervisionado ( Anexo — Relatério 3);

Auto-Avaliacdo — Alunos se auto-avaliam, desde sua participagdo no
processo ensino aprendizagem como suas interfaces com todo o processo
educacional ( Anexo — Relatério 2 );

Avaliagdo do TCC — Alunos do 7 e 8 periodos avaliaram o Trabalho de

Conclusao de Curso;
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5.2 — AVALIACAO INSTITUCIONAL — ALUNOS

Adotou-se, para todas as questdes, a seguinte estandardizagéao:
1 — Totalmente Insatisfeito

2 — Insatisfeito

3 — Nao sabe ou ndo quer opinar

4 — Satisfeito

5 — Totalmente Satisfeito.

1. Quanto a Missédo da FACESA, como instituicdo de E  ducacgdo Superior:

I -Totalmente Insatisfeito 10 317 %
2 - Insatisfeito 25 7,94 %
3-Nao sabe ou tem divida 50 15,87 %
4 -Satisfeito 178 56,51%
5 -Totalmente Satisfeito 52 16,51 %

2 - Objetivos institucionais da FACESA

| -Totalmente Insatisfeito 5 1,58%
2 - Insatisfeito 27 8.52%
3-Nio sabe ou tem duvida 64 20.19%
4 - Satisfeito 172 54.26%
5-Totalmente Satisfeito 46 14,51 %

J - Quanto ao Projeto Politico Pedagogico do Curso ¢ Knfermagem

| -Totalmente Insatisfeito 6 1,89 %
2 - Insatisfeito 20 6.31%
3-Nio sabe ou tem davida 62 19.56%
4 - Satisfeito 156 49.21%
5 -Totalmente Satisfeito 68 21.45%

4 - Unahdade do curso de graduacao que realwza:

1 -Totalmente Insatisfeito 4 1.27 %
2 - Insatisfeito 20 6,37 %
3-Nio sabe ou tem divida 31 9,87 G
4 - Satisfeito 187 39,556
5 -Totalmente Satisfeito 71 22.61%

S = Estrutura curricular do curso;

1 -Totalmente Insatisfeito 6 1,89 %

2 - Insatisfeito 23 7.26%

3-Nio sabe ou tem divida 39 12.30%

4 - Satisfeito 185  58.36%

5-Totalmente Satisfeito 61 19,24 %
CPA
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6 - Qualidade dos Planos de Ensino apresentados pelos professores;

| -Totalmente Insatisfeito 5
2 - Insatisfeito 32
3-Nio sabe ou tem divida 47
4 - Satisfeito 176
5 -Totalmente Satisfeito 54
7 - Metodologia para o desenvolvimento do ensino-apendizagem nas aulas;
1 -Totalmente Insatisfeito 2
2 - Insatisfeito 47
3-Nao sabe ou tem divida 46
4 - Satisfeito 183
5 -Totalmente Satisfeito 36

8 - Formas de avaliaciio utilizadas nas disciplinas para avaliar os niveis de aprendizagem dos aluno

1 -Totalmente Insatisteito 9
2 - Insatisfeito 6l
3-Nio sabe ou tem divida 39
4 -Satisfeito 174
5-Totalmente Satisfeito 33
Y - Inovacio realizada a cada ano pelos docentes nas disciplinas que cursa;
| -Totalmente Insatisfeito 9
2 - Insatisfeito 32
3-Nao sabe on tem davida 62
4 - Satisfeito 166
5-Totalmente Satisfeito 43
10 - Seriedade académica manifestada pelos docentos do curso;
| -Totalmente Insatisfeito 9
2 - Insatisfeito 18
3-Nio sabe ou tem divida 33
4 - Satisfeito 178
5 -Totalmente Satisfeito 74
11 - Seriedade académica dos Gestores da 1ES;
| -Totalmente Insatisfeito 15
2 - Insatisteito 26
3-Nao sabe ou tem divida 69
4 - Satisfeito 152
5 -Totalmente Satisfeito 53

12 - Qualificacio dos alunos para a escrita de trabalhos cientificos durante o curso de graduaciio;
1 -Totalmente Insatisfeito

2 - Insatisfeito

3-Nio sabe ou tem duvida

4 - Satisfeito
5 -Totalmente Satisfeito

13 - Uportunidade de iniciacio dos alunos na pesquisa no curso que realiza;

1 -Totalmente Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3-Nio sabe ou tem divid
4 - Satisfeito

5 -Totalmente Satisteito

a
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50
91
137

21

14

88
135
24

20

1.58%
10,09 %
14,83 %
55.52%
17.03 %

0.63%
14,83 %
14,51 %
57.73%
11,36%

2,84%
19,24%
12,30%
54.89%
10,41%

2.84%
10,09 %
19.56%
52.37%
13.56%

2,84%

5.68%
11,04%
56,15%
23,34%

473%

8,20%
21,77%
47,95%
16,72%

5,36%
15,77 %
28,71 %
43.22%

6.62 %

442%
16,09 %
27.76%
42,59%

7.57%



18 - Comprometimento efetivo dos docentes com a gualificacio do curso de graduacio que realiza;

| - Totalmente Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3-Nio sabe ou tem divida
4 - Satisfeito

5 -Totalmente Satisfeito

19 - Seu nivel de satisfacio quanto ao programa de Monitoria da FACESA
1 -Totalmente Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3-Naio sabe ou tem divida
4 - Satisfeito
5 -Totalmente Satisfeito

20 - Pontualidade e assiduidade dos docentes nas aulas (na média, Nio Individualizar)
1 -Totalmente Insatisfeito
2 -Insatisfeito
3 -Nio sabe ou tem divida
4 -Satisfeito
5 -Totalmente Satisfeito

Z1 - Conhecimento demonstirado pelos docentes nas disciplinas que lecionam;
| -Totalmente Insatisteito
2 - Insatisfeito
3-Nao sabe ou tem divida
4 - Satisfeito
5-Totalmente Satisfeito
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4
33
43

192
37

27
70
50
109
59

15
31
31
174
61

21
24
185
82

21

1.26%
10,41 %
15.14%
60.57 %
11.67 %

8.52%
22,08%
15.77 %
34.38%
18.61%

473%
9,78%
9.78%

54,80 %

19,24%

1.26%9%
6,62 %
7.57 %
58.36%%
25.87%
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5.3 - Analise dos dados — Avaliagdo Institucional ( Alunos)

Os dados e numeros falam por si s6. Entretanto, necessario se faz algumas
andlises peculiares sobre essas informacdes, que consideramos serem fidedignas e
representativas, em face da amostra total representar mais de 75% da populacao

total.

Os académicos demonstram conhecer com razoavel margem de seguranca,
os fins, miss@o e objetivos institucionais da IES. Isso demonstra que houve
uma preocupacgdo da Instituicio em oferecer subsidios a esses académicos
em relacdo ao documentario basico. Demonstram, ainda ( Q.4) MAIS de 80%
de satisfagdo com o curso ( Enfermagem ) que freqientam. Isso é fruto de
formaturas de turmas e a insercdo no mercado de trabalho dos egressos;

H&4 uma aprovacdo macica em relagdo a matriz curricular e aspectos
correlacionados a mesmo ( Q. 5-10);

Os académicos demonstram confianca na gestéo da IES ( Q.11). Pela anélise
da parte de sugestdo e ou/reclamagdes do questionario, houve manifestacdes
a esse respeito, face ao alto investimento na estrutura fisica, laboratérios e

biblioteca nos ultimos meses, face a implantacdo de novos cursos;
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A Q.13 reflete uma certa preocupagdo quanto a iniciagdo cientifica pelo
alunos. Realmente a CPA constatou uma dificuldade nesse aspecto. A IES
ndo apresenta um programa de iniciagdo cientifica. Ha alguns lampejos, como
o sistema de monitorias;

A |IES realmente investiu pesado na infra-estrutura fisica e pedagdgica.
Notadamente nos laboratérios das disciplinas basicas (Anatomia — Bioguimica
— Citologia e outros). Isso foi entendido pelos alunos como melhorias da
gualidade de ensino, o que néo deixa de ser uma verdade, refletindo-se no
alto indice de aprovacao constante da Q. 14 a 16.

Nas Q. 17 e 18 constata-se que os alunos aprovam a atuagdo docente no
curso, assim como 0s mecanismos de atendimento aos mesmos;

O Programa de Monitoria ficou em um nivel médio de aprovacdo. Talvez
reflita-se pela pouca disponibilidade dos proprios alunos em participarem
desse programa, pois o aluno da IES é, notadamente, um aluno trabalhador;
Novamente a atuacdo docente como um todo foi bastante aprovada,
demonstrando um comprometimento dos profissionais com 0 processo
educacional. Isso também foi refletido pelo alto nUmero de elogios na sec¢éo
sugestdes e/ou reclamacgdes, conforme as Q. 19 a 23;

Apesar de ter se verificado pela CPA de que o processo seletivo a Monitoria é
extremamente democrética, aberto a todos os académicos através de sele¢éo
tedrica/escrita, houve pouca aprovagdo pelos alunos ( 42%). Esse item
merece uma investigacao mais aprofundada ou pode refletir, em verdade, um
desconhecimento por parte dos alunos do processo (Q. 24);

A valorizagdo da pesquisa no campus mereceu pouca aprovacao por parte
dos alunos. Esse tema merece uma reflexdo maior. Quais as causas? Por
qué ndo se investe em iniciacdo cientifica na IES? Serd que os docentes
refletem em sua préxis pedagogica apenas o lado pragmético relativo ao
ensino. Tal eixo devera ser revisto pela Gestéo e pelo préprio corpo docente,
de modo a fomentar os alunos a pesquisarem além dos livros didaticos. A
implementacdo de seminarios nesse sentido sera de suma importancia, aliado
a uma maior atuacdo docente e da gestdo da IES. Mesmo tratando-se de
uma Faculdade isolada, onde a Pesquisa néo €, teoricamente obrigatoria, tal

gual nas universidades na trilogia Ensino-Pesquisa-Extensdo, seria de bom
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alvitre uma maior atencdo nesse aspecto ( Q.25); O mesmo raciocinio se
aplica ao programa de Extensao (Q. 26, a 28 e 30/31),

O programa de bolsas de estudos oferecidos pela IES foi alvo de pouca
aprovacao por parte dos alunos (Q.29). A IES adota as seguintes bolsas:
FIES, Pro-Uni, OVG ( programa estadual — Organiza¢@o das Voluntarias de
Goias), Monitorias e diversos convénios com instituicbes ou 6rgaos publicos,
como Secretarias Municipais de Saude, Secretaria de Saude do DF, Policia e
Corpo de Bombeiros Militar do DF entre outras. Parece-nos, sob uma otica
critica, uma gama razoavel de ofertas. As bolsas variam de acordo com o
orgao, chegando a 100% ( Pro-Uni), 70% ( FIES), 50% ( Pro-Uni — Secretaria
Municipal Saude Valparaiso), R$312,00/més(Monitoria), R$250,00(0VG), 20
+6% ( SES/DF- PMDF — CBMDF e outros 6rgédos ). Trata-se de um item
delicado, pois devemos observar os dois lados: O aluno que quer ( e
consideramos que realmente precisa!) uma bolsa de estudos e 0s gestores
gue possuem despesas e obrigacdes legais a serem cumpridas. Pela analise,
a CPA considera que ha uma oferta razoavel de formas de atender os alunos
nesse quesito, coadunando-se, em principio, com a missdo social da IES.
Entretanto isso perspassa a simples 6tica de estabelecermos se A ou B
possuem razdo. Por outro lado, a questdo financeira é para a IES uma
qguestao de sobrevivéncia no mercado. A Educacéo formal, privada, ndo deixa
de ser uma empresa como outra qualquer que visa lucro. Isso é um fato. O
que todos esperam e a IES vem procurando se coadunar, € conciliar
despesas x receitas. Sem duvidas o Pro-Uni foi um fato altamente relevante.
O fluxo de informacéo da FACESA mercé ser revisto. Houve pouca aprovacgao
por parte dos académicos ( Q.32). Uma nova distribuicdo de quadros de
avisos e a atualizagcdo da Home Page serd uma forma de,pelo menos,
melhorar esse quesito;

Os canais de reivindicagfes dos alunos foi considerado preocupante. Apenas
32% aprovam o atual quadro. Interessante € que, mesmo tendo sido
oportunizado aos alunos a fundacdo, com cessdo de um espaco para tal, até
a presente data ndo houve a implementacdo do Diretdrio Académico pelos
mesmos. Desse modo h4,pelo menos, uma mea-culpa entre as partes (Q.33);
Antes da implementacdo da presente pesquisa, havia reclamagdes

sucessivas do atendimento da Tesouraria e Secretaria de Registro
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Académico. ApoOs a tabulagdo dos dados esses itens ndo se confirmaram,
tendo o servico desenvolvido por essas duas secdes sido aprovadas com
razoavel margem de satisfacdo ( Q. 34 e 35);

A Coordenacdo de Curso teve uma aprovacgdo significativa por parte dos
académicos (66% - Q. 36). Isso se reflete pela presenca constante da
Coordenacdo no atendimento aos académicos nos dois turnos de
funcionamento do curso de enfermagem,;

A Diregéo e Vice-Diregao-Geral tiveram uma aprovagéo de cerca de 48% ( Q.
37/38). Contudo, o nivel de insatisfeitos foi da ordem de 36%. N&o resta
davida de que essa é uma funcdo espinhosa e cercada por varios aspectos
interpessoais. Ha, evidentemente, uma linha ténue que separa a gestao do
processo ensino e aprendizagem.

Os alunos parecem nédo terem entendidos a questdo 39, que se referia a
preocupacdo da FACESA com as demandas sociais, face ao grau de
indecisos ( 36%);

Os académicos sentem orgulho e esperanca com a FACESA, face inferéncias
feitas nas questdes 40 a 43, com um grau razoavel de satisfacdo. Isso é
particularmente uma O6tima noticia para a comunidade, pois aquele aluno
orgulhoso de sua instituicdo tem uma tendéncia de tornar-se um profissional
responsavel com os anseios sociais;

O relacionamento professor x aluno é particularmente forte na IES. A Q. 44
pode ser o espelho desse aspecto, pelo alto grau de satisfacdo do corpo
discente com seus professores;

A nova matriz curricular, recomendada pela equipe de avaliadores do MEC,
mereceu uma aprovacao significativa de 66.5%. Por pesquisa em
documentos e atas de colegiados, a CPA verificou que essa matriz foi
amplamente discutida pela comunidade académica e procurou-se estabelecer
critérios de verticalidade e horizontalidade das disciplinas. Aquelas disciplinas
gue exigem préticas estdo sendo realizadas. (Assim, as matérias basicas tém
suas praticas no campus e as especificas de enfermagem, em unidades de
saude, como hospitais e clinicas conveniadas Q. 45/46 e 48);

A semana de enfermagem da FACESA que, conforme apurado, era apenas
restrito a palestras, nesse ano de 2005, houve a implantagdo de cursos para

os alunos. Tal mecanismo foi aprovado com alto indice (Q.47);
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O resultado do ENADE refletiu positivamente no corpo académico. Vale
ressaltar que a FACESA ficou no nivel intermediario ( Nota 3). Q. 49;

Os alunos aprovam a Avaliacdo Institucional das disciplinas, realizadas ao
final dos semestres letivos. Trata-se de um mecanismo onde todas as
disciplinas sédo avaliada em uma Unica prova. Isso € importante para o aluno (
gue pode verificar seu nivel de aprendizagem ) como para os professores
fazerem inferéncias quanto aos seus procedimentos e processos avaliativos (
Q. 50);

A Home Page da FACESA ( Q.51) mereceu a nota mais baixa de todos os
quesitos avaliados. Apenas 19% estdo satisfeitos com a mesma. Nessa era
digital, onde as informacdes flutuam na velocidade da luz, ou mais, cabe a
todas as instituicdes adequarem-se a esse processo. A propria CPA, ao tomar
conhecimento dos resultados passou essas informacdes ao responsavel pela
sua administracdo e as providéncias para uma nova HP j& estdo sendo
providenciadas. Foram apresentadas sugestdes, como links especificos, além
de ter que se adequar a nova exigéncia do MEC quanto a informacdes

obrigatérias que devem constar na mesma.

5.4 — Avaliacdo da Estrutura Fisica e Itens Correla cionados ( Alunos -

Anexo - Relatoério 5)

1. Quanto a acessibilidade ao campus da FACESA

2. Qualidade dos Laboratérios das disciplinas espec ificas (Semiologia, Saude da Mulher e
Neonato)

CPA
Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005



CPA
Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005

30



CPA
Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005

31



CPA
Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005

32



CPA
Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005

33



34

5.5 — Anélise dos Dados — Instala¢c@es Fisicas e Apo o Operacional

O acesso ao campus realmente ndo é tarefa facil para aqueles que
dependem de transporte coletivo. A IES localiza-se a Rua Acre, distante cerca
de 3 km da rodovia Br 040. O acesso principal se da por uma pista asfaltada,
por onde circulam 6énibus ( menos frequente ) e transporte alternativo, tipo
Vans e micro-6nibus. Em contato com a Diregdo foi mostrado a CPA vérios
documentos onde a IES solicita uma maior frota de transporte para aquele
setor por parte da viagdo que faz aquela linha, assim como ao sindicato de
transportes alternativos. Como todo negdcio, trata-se de uma questdo de
procura x demanda. Esse item fica ainda mais critico no periodo noturno. A
Direcdo-Geral informou que ainda esta envidando esfor¢os para a melhoria
desse item ( Q.1);

Os laboratdrios da &rea especifica, apesar de haver melhorado o layout geral,
ainda apresenta-se, segundo visdo dos alunos, deficiente em sua funcao (
Q.2 ). Esse item foi particularmente objeto de severas criticas por parte das
avaliadoras do MEC quando da visita para o reconhecimento do Curso de
Enfermagem. Foram procedidas algumas mudangas, mas parece nao ter
atingido o éxito desejado, principalmente quando o comparamos com 0S
outros laboratérios das disciplinas béasicas, onde tiveram uma aprovagao
espetacular, caso do laboratério de anatomia humana, com um indice
espetacular de aceitagéo e aprovagao pelo alunado em mais de 90% ( Q.3 e
4). Contudo, o atendimento nos laboratérios atingiu um indice muito bom de
aprovacgao ( 70% - Q.2);

Os demais laboratérios foram muito bem avaliados pelos alunos,
demonstrando que o investimento feito pela IES surtiu efeito. A IES esta
dotada de laboratérios modernos, com instrumentacéo totalmente renovada,
tendo sido, também, objeto de elogio por parte dos avaliadores do MEC para
a implantacdo dos cursos de Biomedicina, Farméacia e Fisioterapia. O
Laboratério de Informética também foi muito bem avaliado. Ha, entretanto,
uma reivindicacdo em varios formularios respondidos, solicitando formas de
impressao dos trabalhos escolares. Estas sugestfes foram repassadas para

0s gestores que ficaram de estudar a questédo ( Q. 5 a 9);
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Até meados de agosto de 2004, o ponto de estrangulamento da IES era, sem
davida alguma, a Biblioteca. Com o0 advento do reconhecimento do curso de
enfermagem e a implementagcdo de novos cursos, a IES remodelou a
Biblioteca central, tornando-a mais adequada a pesquisa. Implantaram-se
novas cabines de estudos em grupo e individuais, sala de midia e um mini-
laboratério de informética, além de computadores em rede para pesquisa
bibliografica em sites especializados, como Bi reme, Scielo e Medline, entre
outros. A aquisicdo de novos titulos surpreendeu a todos, inclusive aos
avaliadores. Hoje, a IES esta dotada de um acervo novo, atualizado e dentro
do preconizado pela legislagdo. H& uma bibliotecaria contratada e auxiliares
administrativos. Tudo isso foi reconhecido pelos alunos ao aprovarem com
louvor esse item, conforme se infere nas Q. 10 e 11.

Existe um ditado popular que diz que a primeira impressdo € a que fica.
Nesse quesito, 0 pessoal da Portaria Central esta de parabéns, pois tiveram
uma aceitacdo muito boa por parte dos alunos. A CPA, através de seus
membros € testemunha desse item. Apesar de aquele setor ser altamente
espinhoso, pois trata de assuntos delicados, como verificacdo de documentos
e carteira estudantil para o acesso ao campus, isso ndo foi Gbice para os
funcionarios daquele setor. A CPA recomenda, entretanto, que esses
funcionarios utilizem uma vestimenta mais apropriada, onde sejam
identificados por qualquer visitante. Eles se vestem de forma muito informal.
Ali é o cartdo de visita da IES. Deve-se investir mais naquele pessoal, como a
utiizacdo de roupa apropriada e cursos de relagbes humanas. (77%
satisfagdo - Q. 13);

O item limpeza e conservagdo das instalagcdes foi, de modo geral, bem
conceituado pelos alunos, conforme se infere nas Q. 13, 23, 24, 26, 27 e 34.
Apesar de a area do campus localizar rodeada por terreno asfaltado, ha muita
poeira, 0 que se reflete num maior labor por parte da equipe, apesar de a
CPA considerar o efetivo pequeno. Mas isso é um ponto de administracdo e
gestdo. Recomenda-se, entretanto, que o efetivo seja aumentado, face a
demanda de servico ser grande, pela quantidade razoavel de salas de aulas e
laboratorios, assim como muitos halls de circulagdo e as proprias

dependéncias da IES;
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As instalacdes fisicas gerais sofreram nos ultimos meses uma re-estruturacao
geral, com um substancial investimento na infra-estrutura fisica. O Hall de
circulacdo externa foi totalmente coberto, a rampa de acesso as salas de
aulas do piso superior foi coberta com todo acrilico, colocado uma secao para
atendimento geral ( ainda ndo funcionando ), assim como implementagéo de
rampas e acessos especiais para os portadores de necessidades especiais.
Também aumentou o efetivo de pessoal das se¢bes de apoio operacional.
Isso foi reconhecido pelo publico interno, conforme albergado pelas Q. 14 (
78% de satisfacdo), 16, 18, 19, 22, 25, 28, 29 ( apoio Audio-visual: aquisi¢éo
de novos computadores portateis(Notebook), Data-Show, Tvs e Videos), 31,
32 e 33. Isso era uma reivindicagdo antiga dos alunos, professores e publico
interno em geral. Hoje a FACESA é uma instituicAo bem estruturada
fisicamente e tecnicamente, conforme os dados justificam essas colocagdes;
O acesso a telefone/fax ainda é precario ( exceto os publicos, que sdo em
grande numero) e a aparelhos de FAX. Q. 15. Do mesmo modo o servi¢o de
alimentacgéo ( terceirizagéo) , também é precario. Na vizinhanga ( externa) ha
duas mini-lanchonetes que também sé&o precérias nesse ponto. Q. 16.

A seguranga no campus apresenta dois paralelos. A area interna é segura,
com satisfacdo elevada por parte dos alunos.Entretanto na &rea externa,
notadamente no estacionamento, a seguranca é muito precaria. A area é mal
iluminada e casos de furtos e arrombamento de carros naquele locais séo
comuns. A IES possui convénio com a PMGo para patrulhamento da area.
Entretanto essa questdo de seguranca € um tema delicado. A sugestdo dada,
pela grande maioria dos alunos, é a colocagdo de postes de iluminagéo
naquele setor, pois em sendo assim, pelo menos torna o0 ambiente mais claro,
iluminado e indiretamente mais seguro. Q. 20/21.

O servico de PABX ficou com um indice médio de aprovacédo (Q. 30 - 49%).
A reclamacao maior € no periodo noturno. Convém re-avaliar essa politica de
PABX por parte da IES;

Em sintese, o campus apresenta uma boa estrutura fisica, com instalactes
adequadas e laboratérios modernamente equipados, conforme se pode
verificar ao longo do presente Survey. Mas ainda ha muito o que se fazer e
cabe aos gestores analisarem criticamente o presente instrumento e fazerem

as devidas inferéncias.
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5.6 — Avaliagdo e Auto-Avaliagdo do Corpo Docente ( Anexo —

Relatorio 4)

Esse item representa uma importante etapa para o avaliador institucional.

Interessante socializar alguns aspectos desses itens, por ocasido da aplicagdo do

Survey pela CPA,

Alguns docentes resistiram em participar. Havia o receio de que esses dados
fossem utilizados pela gestdo superior como forma de retaliacdo ou acgdes
subjetivas anélogas;

A CPA promoveu orientagcdes e explicou que, até mesmo os componentes (
docentes) da CPA fariam a mesma avaliagao;

Que esse processo visa e visara, sempre, andlises inferenciais para o
crescimento do processo ensino e da aprendizagem;

Que a partir desses dados, os préprios docentes, ao tomarem consciéncia dos
resultados da avaliacdo do corpo discente poderdo cruzar dados e fazerem
seus ajustes no plano pedagdgico;

Que esse momento é de maturidade académica consciente, horizontal, e nao

ha motivos para temores ulteriores.

Resultados Obtidos — Auto-Avaliagdo e Avaliagdo Ins  titucional por

parte do corpo docente.

Para esse item adotamos a andlise inferencial abaixo de cada tabela

apresentada por assuntos ou temas afins.

1 - Entrega e discussao de seu plano de ensino com 0s académicos.
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Os docentes encontram-se satisfeitos plenamente (Q. 1,2 e 6 ) com seu
planejamento e uma minoria esta insatisfeito. Verificando o questionario nao houve

manifestacdo dos mesmos quanto ao motivo dessa insatisfacdo. Como analisar tal
fato?

As questdes 3, 4 ,9 e 10 tratam do processo avaliativo e suas interfaces com
os alunos. A maioria esmagadora esta satisfeita com todo esse processo, inclusive
utiizando o instrumento com forma de re-aprendizagens. Vale ressaltar que a

qguestdo 10 tem uma similaridade incrivel com as mesmas respostas dadas pelos
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alunos em sua auto-avaliacao (Relatério 2 - Q. 13 — alunos — algo em torno de 70%
satisfacao)

Os docentes sdo, pelos dados apresentados, pontuais em sua praxis. Esse
dado merece uma reflexdo, apds andlise das posicbes dos alunos e da
Coordenacao de curso. Detectou-se, por dados preliminares em entrevistas, que ha
casos isolados atinentes a esse item, porém a grande maioria é, pelo levantamento
documental na gestdo de Pessoas, pontuais e assiduos.

Esses dados sdo extremamente relevantes. Apds a visitagdo a IES por parte
da equipe de avaliadores do MEC, em novembro de 2004, foi delegado a
Coordenacao do curso de enfermagem a confeccéo da nova matriz curricular, assim
como a elaboragdo de um novo Projeto Politico Pedagdgico, tendo como escopo as
diretrizes curriculares nacionais. A partir de entdo foram feitas sucessivas reunioes

pedagogicas com o colegiado do curso. Apds intensa e salutar discussao, a nova
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matriz curricular foi aprovada e adotada na IES ( Posteriormente essa matriz sera

devidamente analisada)

Aqui o foco é a seriedade académica com que 0s alunos e 0s proprios
docentes encaram o curso que freqtientam. Consideram o primeiro item ( discentes )
com um nivel médio de seriedade, enquanto que consideram seus pares em sua
quase totalidade com um nivel altissimo de seriedade. Isso contrasta ( € muito !)
com a Auto-Avaliacao do aluno ( Relatério 2 — Q. 13 — 16 ), quando admitem, por

inferéncias, um grau de satisfacao acima de 70%.

Esses dados sdo preocupantes. A esmagadora opinido dos docentes € a de
que os alunos ndo possuem, de forma geral, uma boa sintese e capacidade de
leitura de textos cientificos. Interpretemos esses dados:

Pode refletir exatamente a praxis pedagdgica desses mesmos docentes. Sera

que os docentes trabalham textos cientificos, pesquisas bibliograficos,

estudos de caso ou similares?

Pode refletir, também, uma pratica pedagdgica que valoriza apenas a

transmissédo pura e simples de conhecimentos, numa visédo verticalizada de

ensino;
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BN

Falta de alicerce anterior & graduacdo académica. Entdo essas lacunas
devem ser preenchidas de forma coerente, qualitativa e o mais emergente
possivel;

Se a maioria considera isso, por que eles, entdo, ndo adotam medidas
saneadoras em sua praxis;

Ser& necessario alguém dizer isso para eles?

Como processam as informagBes decorrentes das inUmeras reunifes
pedagdgicas, que tratam desse assunto?

Convém, entdo, sugerir a Direcdo-Geral e/ou Coordenagdo de Curso que

estabeleca um plano de acao visando correcao desse lastimavel dado.

Desde a implantacdo da nova sistematica de aulas praticas, houve uma
mudanga de comportamento por parte dos alunos em relacdo ao enfoque dado a
esse quesito. A partir desse momento, as aulas préticas, do 3° ao 6° periodo, das
disciplinas especificas de enfermagem, sdo em unidades hospitalares. Isso
aumentou em muito a auto-estima e o aprendizado por parte dos alunos. Tal fato
pode ser facilmente percebido pelas respostas dos alunos nos questionarios da
Auto-Avaliacdo ( Anexo Relatorio 2 — Auto-Avaliagdo alunos). Coaduna-se com a

percepcéo do corpo docente, na tabela acima ( Q. 14).

Importante ressaltar a satisfacdo docente em relacdo a sua praxis

pedagogica, assim como o gostar de estar no ambiente de trabalho. Os trés
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docentes insatisfeitos deveriam procurar a Coordenacdo de Curso e explicitar o
motivo da insatisfac@o, pois em seus questionarios ndo dao qualquer suporte para

uma analise mais profunda.

O conhecimento, assim com a exposi¢cdo dos conteudos foram vistos de
forma positiva pelos docentes, demonstrando uma qualificacdo pertinente, sob a

Otica dos mesmos, assim como um relacionamento altamente satisfatério ( Q. 40)
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Como vislumbrado anteriormente, a Biblioteca vem cumprindo seu papel
esperado dentro de uma IES, conforme refletido anteriormente e ratificado pelos
gréficos das Q. 19 e 26.

A Coordenacdo de curso (enfermagem ), exercida por uma profissional
enfermeira, € contratada, conforme consta na Gestdo de Pessoas, com regime de
40 horas semanais. Isso facilita a relacdo com o corpo de alunos e professores. Mas
um dado chama a atencdo. Em uma classe politizada, nivel superior, uma grande
amostra (7) NAO sabe ou tem divida se aprova a atuacdo do coordenador.
Observando-se os questionarios ndo ha elementos para se investigar. A insatisfacdo
atinge 2/26.

Por ocasido das reunides pedagogicas, os docentes reclamam muito sobre o
atendimento da SRA, notadamente quanto ao manuseio de diarios. Entretanto, os
dados acima confrontam essa posi¢do. Afinal, 70% de uma pesquisa sdo dados
substancias de satisfacdo e até mesmo, exceléncia.
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O corpo académico docente aprova a atuacdo da Dire¢cao-Geral com cerca de
55% de nivel de satisfacdo. Patamar proximo ao avaliado pelos alunos ( 48%). O
cargo de gestor principal, em termos operacionais levam a um desgaste natural nas
relacdes pessoais. Mesmo assim, a Dire¢do atingiu uma aprovacao de 55% e cerca

de 20% de insatisfacdo. Resultados normais para uma IES.

Resultados dentro das expectativas. Apesar de a Sec¢do Financeira ter sido
avaliada em um nivel de satisfagdo inferior a 50%, h& uma faixa n&o desprezivel de
25% em duvidas. A Secdo de pessoal, algumas vezes criticadas nas reunides

pedagdgicas, teve uma aprovacao de 65%.

O recém construido e montado laboratério de informatica da IES ocupa uma

area bem arejada, com 25 computadores em rede e com funcionarios no setor para
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auxiliar os usuarios. Foi uma reformulacdo significativa, em relacdo ao existente
anteriormente. Isso se reflete em ndmeros de satisfacdo em todos os segmentos,
como o constante acima, do corpo docente. Além disso, na sala de professores ha
quatro computadores em rede para utilizagdo diuturna pelos professores e
professoras do CETESA/FACESA.

Resultados diferentes daqueles dos alunos. Facilmente diagnosticado, face a
diferenca elementar da amostra em os dois grupos. Certamente tem muito mais

alunos ligando para o PABX do que professores.

Os funcionarios do setor de informatica, assim como os de multi-meios
esforcam-se para cumprir suas obrigacfes. Vale ressaltar alguns 6bices, como o
horario de entrada de funcionérios do setor com o horéario de inicio e término das
aulas, trazendo prejuizos para o processo como um todo. Convém rever esses
horarios para que haja uma coadunagdo entre as duas partes: horério de aula e
hordrio de entrada/saida de funcionarios. A Direcdo deve tomar medidas

saneadoras.
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Existem dois funcionarios para atender a Coordenacdo de Enfermagem e
suporte aos professores. Os numeros acima refletem a responsabilidade dos

mesmos, com uma aprovagao de 80%.

O programa de Monitoria tem uma aprovagdo baixa por parte do corpo
académico, em contraste com o atendimento dos monitores. Sera de grande valia
RE-AVALIAR este item de forma mais peculiar, com outra metodologia, como
entrevista semi-estruturada, para buscarmos as causas dessa rejeicdo ao programa
que, a priori, parecia ser um programa muito bom. Como houve rejeicdo pelos
alunos e pelos professores, ha efetivamente algo a ser investigado. A CPA
recomenda um estudo de caso especifico para verificar o porqué dessa rejei¢cao pelo

corpo académico geral.

Ha normas a serem cumpridas para a reprografia ( apostilamentos, textos,
provas...). 0 que se observa no cotidiano é que os professores ndo cumprem 0s
prazos estabelecidos e criam relagbes belicosas ( impressdes colhidas junto a

Coordenacao de curso e ao pessoal de apoio operacional).

CPA
Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005



47

Esses itens sdo preocupantes, pois todos o0s professores participam
rotineiramente de reunides colegiadas na IES, conforme se pode verificar pelas atas.
Observando-se o0 estatuto, ha varios niveis de 6érgdos colegiados, como A
Congregacao, Conselho Académico e Colegiado de Curso (este ultimo faz parte
todos os professores da IES!). Ha inclusive elei¢cdo para os cargos e todos os 6rgéao
existem representantes dos professores e dos alunos e 30% (Q. 36) alegar que
desconhece é um dado alarmante. Ou isso reflete uma irresponsabilidade
académica ao responder a questdo ou o0s docentes se mostram

descompromissados.

Ha uma satisfacdo com o salario que os docentes percebem por sua pratica
docente. Analisando-se a folha de pagamentos e comparando-as com outras IES do
DF, os salérios oferecidos pela FACESA estdo no patamar a altura de todas as
demais e em alguns casos, maior. A tabela acima reflete essa perspectiva, pois

muitos trabalham em outras IES e podem comparar os dados.
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No segundo semestre de 2004 a FACESA desenvolvia uma extenséo
universitaria muito boa, com parceria com uma unidade de saude de valparaiso de
atendimento & mulher. No primeiro semestre as instalagbes foram totalmente
remodeladas e construidas outras salas. E nesse periodo a extensao ficou parada.
Isso se fez refletir tanto na opinido de professores como de alunos, conforme os

dados da Q. 39.

Os docentes demonstram conhecer o Estatuto da IES. Isso vai de encontro ao
gue responderam quando disseram desconhecer os 6rgaos colegiados. Esses 6rgao

estdo previstos exatamente no estatuto.

O fluxo de informagdo na IES deve ter uma outra estruturagéo. A interface
Direcdo — Coordenagdo — Professor — Aluno estid em um nivel baixo de aceitacéo.
Deve-se envidar esfor¢cos no sentido de dar uma ressignifagdo a esse item de vital
importancia para a IES. Esse item merece uma atencdo especial para um

replanejamento.
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Na dtica dos docentes, eles atuam bastante em eventos extra-muro.
Certamente essa participacdo deve ser vista sob varios angulos. A interpretacéo
exata do que seja essa atividade talvez explique a discrepancia entre o real e o

imaginario.

5.7 — AVALIAGAO DO ESTAGIO CURRICULAR — 7° e 8° PERIODOS

Os principais atores do processo analisam sua etapa final de formacao
profissional. Trata-se de analise fundamental para o processo. As impressoes e as
expectativas dos alunos podem nos fornecer subsidios significativos para
entendimento do processo a partir de um outro cerne, ou seja, de quem esti
sofrendo a agéao que outros planejaram.

O Estagio Curricular esta sendo desenvolvido, conforme analise de
documentos, diarios e relatérios, em unidade de saude da rede municipal e estadual
do estado de Goids e em unidades de saude do DF ( publicos e privados ), através

de convénios firmados para tal fim.

RESULTADOS OBTIDOS ( ANEXO : Relatoério 03 )

Os numeros sdo preocupantes. Em uma populagdo de 79 respondentes,
47(58%) estarem insatisfeitos(15) e/ou totalmente insatisfeitos(32) merecem uma
reflexdo impar. Na parte aberta do Survey a situagdo apresentou-se ainda mais
grave,com alunos escrevendo situagfes comprometedoras para a IES. A CPA
passou 0os dados aos gestores e a situagao foi analisada sob todos os angulos,

tendo, inclusive, sido substituido o Coordenador de Estagio.
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Em contrapartida, uma esmagadora maioria consideram o campo de estagio
muito bom, com uma aprovagdo em niveis de satisfacdo superior a 80%,conforme
aludido na Q. 2. Esse fato é relevante e um dos pontos altos da IES é exatamente
esse, 0 de haver se mobilizado para a abertura de mdultiplos campos de

estagios,como forma de assegurar o processo de formacao final do académico.

Ha, baseado nos nimeros, um bom relacionamento entre os alunos e 0s
preceptores de estagio supervisionado. Isso reforco os elos de amizade e respeito

entre esses dois grupos, essenciais para uma aprendizagem significativa.

Os académicos se auto-avaliam e avaliam seus pares e seus preceptores de

forma positiva quanto a sua apresentagdo individual. Apesar de ser um item
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aparentemente sem importancia, trata-se, em verdade, de uma interessante forma
de haver integracdo entre os alunos e a comunidade interna e externa do campo de
estagio. Académicos bem vestidos, com indumentaria propria ddo mais confianca

aos pacientes e a populagdo como um todo. (Q.4a6)

Nas Q. 7 a 11 e a 13, tratam-se de aprendizagens e subjetividades dos

académicos quanto a seu crescimento pessoal com as praticas curriculares do
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estagio supervisionado. Em todos os itens percebemos um nivel de satisfacdo
elevado, significando que esse setor apresenta um grau de aceitagdo muito grande
por parte dos alunos. Ainda mais, as praticas de pesquisa reforcam essa idéia, ou
seja, 0 desenvolvimento de estudos de casos aliado a pratica efetiva leva o aluno a
ter um crescimento muito grande em sua profisséo. Talvez o item que mais expresse
esses momentos de significancia e até mesmo, redefinam uma ressignificacdo em

nossas praxis seja a Q. 13.

Ha uma secdo exclusiva para atendimento aos académicos que estdo no
estagio curricular supervisionado. Este setor teve uma avaliagdo satisfatoria com um
percentual de 58.7%. N&o deixa de ser um dado positivo, mesmo tendo uma
abstencédo de 12.5% (Q. 12).

As questbes de 14 a 16 tratam de aspectos operacionais do Estagio. Os
académicos consideram que foram bem orientados quanto ao processo avaliativo do

estagio e as formas de serem avaliados, com um nivel de satisfacdo acima dos 60%.
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Importante esse item, pois a partir de um cronograma o académico pode
proceder ao seu planejamento pessoal para sua dedicagdo ao estagio. Nivel de
satisfacdo de 58%. Entretanto, 31% ficaram insatisfeitos ou muito insatisfeitos,
significando que houve falha nesse processo. Deve-se salientar que os alunos sao
divididos para a pratica de estagios em grupos pequenos, normalmente de 7(sete)
alunos. Fazendo as contas rapidamente, infere-se que pelo menos 4(quatro) grupos
n&o receberam esse cronograma. Isso realmente NAO pode ocorrer e se ocorreu,
deve-se tomar as pertinentes medidas saneadoras para sanear esse gargalo no
Estagio da IES.

Parece que os responsaveis pelo Estagio supervisionado nao informaram
adequadamente os alunos quanto a sua imunizagao, prevista em Plano de Estagio,
uma vez que quase a metade da amostra estava insatisfeita ou totalmente

insatisfeita.

As Atividades Curriculares Complementares estdo previstas na matriz
curricular, tendo o aluno que cumprir, ao longo de seu periodo de formacéo, 180
horas de atividades fora do campus ou dentro deste, que ndo seja parte da matriz

curricular. Mesmo assim, cerca de 31% da amostra diz desconhecer esse item.
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Ressalte-se que, sem o cumprimento dessas horas o aluno ndo cumpre sua carga
horaria total de curso e ndo pode, desta forma, receber seu diploma legal de
conclusdo de curso. Como ainda tem um percentual de 6% em dulvidas, seria
conveniente estabelecer uma comunicagdo formal, conscientizando os alunos

guanto a essa obrigatoriedade.

essa questdo fecha o ciclo do estagio curricular supervisionado. 60% esta
satisfeito ou totalmente satisfeito e 40% fora desse bloco, distribuidos entre aqueles
com duavidas ( 11%) e insatisfeitos (29%). Ha de se investigar com mais
profundidade esse alto indice de rejeicdo ( 40%). Analisando-se 0s questionarios,
encontramos algumas pistas:

Uma parcela significativa alega que os preceptores recebem o pagamento

com atraso, trazendo transtornos para o estagio;

Dificuldades de comunicacao com a Coordenacao de Estagio;

Atraso na divulgacao de cronogramas e campos de estagios

Influéncias do TCC simultaneo ao estagio ( gera preocupagao).

Em sintese, o Estagio da IES pode ser, analisando todos os quesitos,
documentagdo, convénios e observacdes considerados bem estruturados e
organizados, de forma que isso esta refletido pelo alto grau de aceitacdo e
satisfacdo na maioria dos quesitos apresentados aos atores do processo, no caso 0S
académicos. Mas ressalte-se que deve-se melhorar o controle e o fluxo de
informacao.

Fluxo de informag&o: Essa talvez seja o maior ébice na consecucao
desse estagio curricular. Convém o0s gestores re-avaliarem 0 processo como um

todo e estabelecer novos canais de comunicagéo.
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5.8 — Auto-Avaliacdo do Aluno ( Anexo : relatorio 2 )

Neste bloco, os alunos se auto-avaliam como forma deles se
expressarem em sua praxis educacional. Espera-se que o aluno tenha uma visao
critica de sua atuacdo como elemento principal desse processo complexo,

multifatorial e multirreferencial denominado simplesmente de educacéao.

Um nivel de satisfacdo de 60% n&o deixa de ser representativo. O aluno
responde positivamente quando incitado a participar de eventos cientificos. Resta
saber se 0s docentes, coordenacdo e direcdo propiciam essa praxis. Analisando-se
0s eventos cientificos proporcionado pela IES, a maioria resumiu-se a atendimentos
a populacdes especificas, o que ndo deixa de ser considerado um evento cientifico
em sentido lato, mas ndo na esséncia em seu sentido stricto. Houve a semana de
enfermagem com atividades especificas nessa area e 0s congressos promovidos
por entidades de classe. Ainda é pouco, até mesmo porque os professores alegam
gque os alunos ndo tem uma capacidade apropriada para a leitura de artigos
cientificos. Ha& que se redefinir, entdo essa questdo. A CPA orienta no sentido de se
fazer um grande seminario para os docentes e discentes, realocando essas
impressoes e estabelecendo critérios do que seja “Evento cientifico” e a participacao

efetiva do corpo académico como um todo.
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Este bloco ( Q. 2, 3, 5 a 7 ) refere-se a impressdes pessoais dos alunos
guanto aos seus estudos e suas implicagbes no processo ensino-aprendizagem.
70% estdo satisfeitos com o tempo que dedicam aos seus estudos (Q.2 - 3) e
procuram complementar sua formacdo com outras atividades, como cursos extra-
muros. Tém procurado os professores em horarios extra-classe, com uma satisfacao
em torno de 64%. Procuram a biblioteca pelo menos trés vezes por semana ( 71%) e
permanecem em sala de aula a maior parte do tempo da aula ( mais de 90%!).
Esses indices nos levam a inferir que o aluno da IES é um aluno responséavel com
sua formacdo e imbuido no sentido de ter uma formagdo adequada aos seus

anseios como académico.

7

Preocupante é a palavra de ordem e o sinal vermelho esta ligado. Nosso
aluno ndo sabe, a priori, de seus direitos e deveres estatuidos no Regimento Geral
da IES. Isso é facilmente percebido no dia a dia. Merece uma grande reflexdo. Por
gué? Ha interesse em que o aluno ndo saiba? Nao cremos nisso. Talvez a resposta
esteja naquele item elencado antes — Fluxo de Informacdo na IES. Mas se o0s
préprios professores alegam ndo conhecer, ndo € de se estranhar que os alunos

também ndo o saibam. Resta-nos entéo, a alternativa de envidar esfor¢cos no sentido
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de fazer com que o aluno saiba de seus direitos, deveres e resultados de todas as
resolucdes e conselhos da FACESA. Um nivel de satisfagdo de apenas 30% € um

indicador de que algo esta fora dos eixos e necessita ser reordenado.

Esses dois graficos (Q. 8 e 9) nos estabelecem parametros seguros para
afirmarmos que a convivéncia interna de nossos alunos é muito boa. A auto-estima €
alta. O relacionamento entre os pares e entre eles e os professores € expressivo,
positivo e satisfatorio, com indices em torno de 90%. A Q. 18 reforca ainda mais
esses lagcos de amizade ou pelo menos companheirismo, quando aqueles alunos
com menor rendimento escolar sdo bem aceitos e até mesmo ajudados pelos

demais colegas de turma.
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Albergado pelo grafico da Q. 10, a aprendizagem dos alunos € satisfatoria,
dentro de seus anseios, com uma satisfacdo de 72%. Coaduna-se com as
expectativas também dos professores. Isso esta respaldado, ainda, pela Q. 12, onde
o nivel de satisfagdo com o desempenho individual ultrapassa os 88%! — Por outro
lado, as notas obtidas pelos alunos estdo dentro do esperado, de acordo com suas

aprendizagens, com uma satisfagéo de 73%.

O aluno da IES é um académico participativo e interessado nas aulas
ministradas. Tais fatos sédo reforcados pelos percentuais constantes nos graficos das

questbes 14 e 15, com um nivel de satisfacé@o altissimo, superior a 90%.

Os gréficos das Q. 19 e 20 retratam o0 nivel de satisfacdo pessoal do
académico de enfermagem da FACESA com ele mesmo e com sua instituicdo. Isso
€ muito importante. Aluno satisfeito é aluno fidelizado, ndo no sentido econémico da
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palavra, mas no sentido académico e educacional. Um indice de satisfacéo de 77%
é altamente expressivo. E facil até mesmo fazermos analogias com o atual quadro
politico brasileiro. O quadro seguinte da Q. 20 fecha esse ciclo, quando 66% tem
confianga em sua vida pos-formagédo académica, entendendo que a FACESA o esta
formando bem.

De modo geral, a CPA entende que o aluno da FACESA modificou bastante
seu modo de pensar e agir em termos académicos. A proficiéncia de seu corpo
docente, coordenacéo e esforgos da Direcdo e da Mantenedora em melhorar a IES
em todos os sentidos e ndo somente nas estruturas fisicas. Os alunos séo
responsivos a estimulos e nos fornecem feedback para repensarmos nossas
praticas, pré-julgamentos e paradigmas universais estabelecidos.

Nosso aluno é nossa razéo de ser. Insistimos que o grande tormento dessas
relacdes seja uma simples redefinicdo de papéis. Investir em relagdes humanas para
nossos funcionérios para o trato adequado com os alunos, repensarmos nossas

formas de comunicacéo e fluxo de informag¢ao no campus.

5.8 — Avaliacdo do TCC pelos académicos do 7° e 8° Periodos

O TCC - Trabalho de Conclusdo de Curso € disciplina obrigatoria prevista
nas diretrizes curriculares nacionais para o curso de enfermagem, Trata-se de uma
iniciacé@o cientifica para o aluno e efetivamente, a Ultima etapa a ser vencida antes

de sua colacao de grau e a competente concluséo de seus estudos académicos.

A coordenagdo de TCC teve uma avaliacio mediana. O problema
efetivamente falando € o grande numero de alunos insatisfeitos e/ou com duvidas.
Esse tema € extremamente conflitivo na IES e merece uma atencdo especial por

parte da gestao superior.
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As Q. 2 reflete as orientacdes gerais do TCC. Baixo indice de satisfacdo. Ha
que se repensar nessa metodologia adotada. A informacdo parece que esta
truncada para os alunos. Recomenda-se a confeccdo de um manual, explicando
passo a passo 0 que €, para que serve e qual ou quais as pertinéncias do TCC e
seu aspecto legal. A preocupagé@o maior € com a rejeicdo em torno de 40%. Ha que
se repensar, urgente, quanto a esse item.

Este Coordenador da CPA assumiu recentemente a disciplina de metodologia
cientifica e por ocasido do inicio deste semestre letivo percebeu, in loco, que nossos
alunos nédo sabiam, efetivamente, sequer o que era pesquisa e diferenciar as
diferentes formas de se fazer pesquisa. Buscou entdo subsidios e realizou trés
sessdes consecutivas com académicos do 7° e 8° periodos com orientagbes gerais
sobre projeto de pesquisa e TCC, tendo sido altamente produtivo.

Porém isso € um ato isolado. Deve-se doravante, realizar seminarios com
nossos proprios docentes, pois percebe-se ali também, dificuldades em estabelecer
orientagdes seguras aos alunos.

A Q. 3 é o reflexo da Q. 2. Ou seja, as orientagbes parece ndo estarem
surtindo o efeito desejado.

Isso nos remete a outras questdes, notadamente aquelas relacionados a
iniciacéo cientifica e a produgéo de pesquisas e leitura de textos cientificos da area.
Cabe aos docentes fomentarem essa pratica em seus alunos, agcodando-os a ler,
pesquisar e a escrever. Ja €, se assim for feito, um grande passo para atingirmos

NOssos objetivos.
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As questbes 3 e 4 sdo as que refletem orientacdes gerais da
operacionalizacdo do TCC. Estd no mesmo passo dos itens anteriores, ou seja,
nosso aluno ndo estéd satisfeito com o atual estdgio do TCC. A Q. 4 o aluno
entendeu o que é o TCC em nivel mediano, ou seja, praticamente a metade NAO
sabe 0 que é o TCC. Se ele ndo sabe o que, entdo por analogia NAO sabe como
faze-lo e como proceder. Cabe a gestéo, ciente desses dados preocupantes, tomar

as justas e saneadoras medidas.

As questbes 6 e 7 referem-se a relevancia do TCC para o aluno e para a
sociedade,em sua area de atuacdo. Como era de esperar, baseado nos itens
anteriores, nossos académicos ndo apresentam seguranca e o nivel de satisfacdo
esta baixo ( 39%). E o mais preocupante: cerca de 60 % esta insatisfeito ou nem
sabe se 0 TCC é relevante (Q.6). Na Q. 7 tratamos da relevancia do tema: 63% acha
qgue seu tema é relevante e 37% considera irrelevante ou ndo sabe se 0 mesmo €
relevante. Nesse caso, uma pergunta que néo quer calar: como se decidiram por um

tema, se ndo sabe se ele é ou nao relevante, ou é fazer por fazer. Cabe entdo a
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todos nds repensarmos nessas praticas adotadas e estabelecer critérios para o
TCC.

A Q. 8 trata do tempo que cada aluno disponibiliza para dedicar-se ao TCC e
sua pesquisa. Apenas 38% estdo satisfeitos. Como trata-se de uma questdo
pessoal, subjetiva,é dificil de se analisar com maior profundidade. Mas, analisando-
se 0s questionarios, a maioria deixa claro que o problema maior é saber conciliar o
Estagio Supervisionado, estudos de casos e a monografia. E, em verdade, uma
guestdo de planejamento pessoal.

A Q, 9 refere-se a seguranca que o0 académico tem para defender sua
monografia perante a banca examinadora. E a maioria esta insegura, 0 que é
normal, observando-se os itens anteriores. Ou seja, aqui o nivel insatisfeito e
totalmente insatisfeito devem ser visto como: inseguro e totalmente inseguro: 45% e
16% sequer sabem se esta seguro ou ndo para defender sua monografia.

O item 10 segue essa tendéncia de inseguranca total dos académicos frente
aos desafios do TCC e cerca da metade esta, efetivamente satisfeito com sua
condicéo de pesquisador.

Apo6s analise de todos os itens, percebe-se que, de todas as avaliagbes, a
gue mais oferece inseguranca para os académicos é o TCC. Essa inseguranca pode
ser entendida, também, como insatisfagdo. A IES até que procura minimizar essas
deficiéncias, com a contratacdo de um Coordenador especifico para o TCC. Ocorre
qgue o problema é crénico, comega l& no primeiro periodo, quando nossos alunos

aprendem apenas o Obvio, estatuido em uma aprendizagem verticalizada. Se desde
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o primeiro periodo for trabalhado a pesquisa, elaboracdo de resenhas, textos
cientificos, quando este aluno chegar ao 7° e 8° periodos vai chegar com uma
confianga razoavel. Essas impressdes devem ser apreendidas pelas coordenacdes,

pelos docentes e acima de tudo, pelo académicos.

6. A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Instituc  ional

Para a analise desses dados foram verificados os documentos pertinentes e,
além disso, entrevista do Pesquisador Institucional da IES perante o
MEC/INEP/CONAES, Professor Claudio Martins de Oliveira, Vice-Diretor da IES, o
qual disponibilizou para a CPA toda a documentacdo, além de abrir para este
Coordenador de CPA a Home Page do INEP, onde estdo alocadas todas estas
informagdes e nos forneceu todos os esclarecimentos adicionais.

Vale ressaltar, entretanto, alguns pontos que achamos salutar e esclarecedor,
para posterior analise:

I. A IES foi submetida no final de 2004 a uma rigorosa e completa avaliacao
externa por parte de avaliadores do MEC para o Reconhecimento do Curso de
Enfermagem, Bacharelado;

Il. Essa avaliacdo externa foi complexa, envolvendo todos os setores da IES. A
partir dessa Avaliacdo a IES passou por uma reformulacdo geral em vérias
estruturas e setores, 0s quais serdo posteriormente analisados;

1. Em meados do primeiro semestre de 2005, novamente a IES passou por outra
Avaliagdo por parte do MEC, desta feita para aprovagdo de novos Cursos
superiores, a saber: Fisioterapia, Biomedicina e Farmacia;

IV. Todos esses cursos foram AUTORIZADOS com louvor e neste segundo
semestre ja estdo funcionando, conforme Portarias especificas do MEC;

V. Novamente, a partir dessas Ultimas avaliagfes, a IES teve que refazer algumas
estruturagdes basicas, as quais serdo, também, comentadas e analisadas;

VI. Deve ficar claro que a IES teve que fazer investimentos para se preparar e
oferecer esses quatro cursos que ora encontram-se em funcionamento. Esses
investimentos envolveram pessoal de apoio, docentes, reestruturacao fisica,
materiais, equipamentos, livros, entre outros;

VIl. O que deve ficar claro é que, conforme consta na fala do entrevistado,

Professor Claudio Martins de Oliveira é que, para atingir esse nivel em que a
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FACESA se encontra, toda a documentacio FISCAL e PARA-FISCAL teve de
ser apresentada aos 6rgéos especificos e expedidas as competentes Certidoes
Negativas;

Toda essa documentacio JA se encontra na pagina da IES no MEC e a CPA
teve acesso a esse material, imprimiu aqueles mais relevantes;

Isso denota a transparéncia desse processo avaliativo. Até mesmo porgue se
qualquer um desses documentos NAO estivesse regularizado, a IES sofreria as
competentes san¢fes e até mesmo o processo de Avaliagdo Externa néo teria
ocorrido;

Por dltimo, vale ressaltar que a IES ofereceu todo o suporte para a consecucao
desse processo avaliativo. Se este néo tiver sido executado em sua plenitude
foi por problemas relacionado a relages interpessoais, disponibilidade de
tempo de seus integrantes e até mesmo a ndo dedicacdo de sua maioria
constituinte. Ressalte-se, aqui, a participacado fundamental da aluna académica
Maria do Socorro Brant do Curso de Enfermagem que assumiu a tarefa de
digitar os resultados, tabular os dados e dispor de tempo acima do que era
esperado para que todo esse material fosse disponibilizado para essa analise
final. Foi, talvez, a pe¢ca mais importante para que juntos pudéssemos agora

estarmos fazendo esse relatdrio parcial de Auto-Avaliagéo Institucional.

DADOS A SEREM ANALISADOS ( RECOMENDADOS PELA CONAES )

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — MISSAO INSTITUCIONAL

Finalidades, objetivos e compromissos da IES, explicitados em documentos
oficiais;

Concretizacdo das praticas pedagogicas e administrativas e suas relacoes
com os objetivos centrais da instituicao, identificando resultados, dificuldades,
caréncias, possibilidades e potencialidades;

caracteristicas basicas do Plano de Desenvolvimento Institucional e suas
relacbes com o contexto social e econdmico em que a IES esta inserida.
Articulagdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto
Pedagdgico Institucional no que diz respeito as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestao e avaliagao institucional.

Todos esses itens foram tratados de forma direta ou indireta, pelo Survey

anteriormente explicitado. O que faremos a seguir é ratificar alguns itens, a saber:
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I. O Plano de Desenvolvimento Institucional ( PDI ) est4 regularmente

registrado no MEC/INEP/SESu. E o primeiro documento solicitado pelas

equipes de Avaliadores Externos do MEC;

[I. A seguir, alguns aspectos aludidos, constantes do PDI:
A FACESA — FACESA - Faculdade de Ciéncias e Educacao Sena Aires , com sede a Rua
Acre Qd 01, Lotes 17/18 — Chécaras Anhanguera — Valparaiso de Goias tem, em sua propria

concepcdao e finalidade o objetivo de aprimorar o desenvolvimento do ensino de nivel superior na

Regido Integrada de Desenvolvimento do Entorno — RIDE, do Estado de Goias e no pais, mediado

pela pesquisa e extensédo, respeitando 0s seguintes principios e objetivos:

Principios:

Manter o compromisso incondicional com o cumprimento da qualidade do ensino
superior no pais, através do desenvolvimento de atividades inerentes ao
aperfeicoamento técnico-cientifico;

Exercer as atividades de ensino, mediadas pela pesquisa e extensdo, seguindo
uma orientagdo humanistica e socio-cognitivista, que possibilitam a formacdo do
individuo para o exercicio pleno da cidadania;

Defender os direitos humanos e a democracia como fundamentos da
humanidade;

Respeitar a preservacdo do meio ambiente em todas atividades desenvolvidas no
seu ambito, criando condi¢bes educativas para o desenvolvimento cognitivo
afetivo e social do ser humano;

Consolidar o desenvolvimento cultural, cientifico, tecnolégico e socio-econémico

da regido Centro-Oeste do Brasil.

1.2 — Objetivos:

Ministrar o ensino superior de graduacdo e pos-graduacdo nas areas das
Ciéncias da Saude e Ciéncias Humanas objetivando a formacgéo de profissionais
qualificados, para atender as demandas do mercado de trabalho e o
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia;

Promover estudos relativos as areas de saude e educagéo dentro da comunidade
na qual estad inserida, com o propoésito de contribuir para o desenvolvimento
regional e para a melhoria da qualidade de vida humana;

Ampliar a estrutura administrativa, financeira, académica e de recursos humanos,
para a implantacdo dos cursos de Pds-Graduacéo lato e strictu-sensu, bem como
os de Graduacgdo: Biomedicina, Farmacia, Fisioterapia, além de fortalecer e
ampliar condi¢des para continuar atendendo com qualidade o j& existente na IES
(Enfermagem — Bacharelado);

Promover o sistema de avaliagdo institucional, interna e externa, visando garantir

a qualidade de suas atividades funcionais;
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Viabilizar cursos de POs-Graduacdo para o aperfeicoamento de recursos

humanos das areas de suas atividades de gestdo administrativa e académica.

- Atos Legais da IES das Instituicbes de Ensino Tecnoldgico e
Superior ja mantidas pelo CETESA - Centro Tecnoldgico de
Educacéo Sena Aires:

- FACESA - FACESA - Faculdade de Ciéncias e Educagdo Sena
Aires *

- Autorizada a ministrar o curso superior de Enfermage m —
Bacharelado , com conceito geral B, por meio da Portaria MEC n°
2119, de 27/12/2000.

- Autorizada a ministrar o curso de Pedagogia — habili tacOes em
Administracdo Escolar e Tecnologia Educacional , com conceito
geral A, por meio da Portaria MEC n° 1.504, de 27/09/2000,
revogada, por ndo haver ocorrido sua implantacado dentro do prazo
previsto em lei.

1.3 — Misséo

Acreditando ser possivel participar do desenvolvimento e manuteacgrém-
criadaRegido Integrada de Desenvolvimento do Entorno do DF - RIDE, bem @ofEstado
de Goids dCETESA - Centro Tecnologico de Educacdo Sena Airesém se destacando
pela qualidade de seus cursos e servigos, por melmlégio Sena Airesatuando no ensino
tecnolégico e composto por um grupo que acumula larga e variada ex@ermn@ area
educacional, criou &ACESA — FACESA - Faculdade de Ciéncias e Educagdo Sena
Aires, por intermédio da qual vem participando do atual processo de exgadisieminacdo
do ensino superior na regiao.

A FACESA vem atuando de forma diferenciada buscando a implantagdo dos
orgdos de administracdo e de centros de exceléncia eprGqra estrutura orientada pelo
seu Regimento Geral e pela Lei de Diretrizes e BasesddaaBdo n® 9394, de 20 de
dezembro de 1996, tanto na area académica docente como discenteyni@rtéanico-

administrativo baseando o seu trabalho em quatro eixos b&sicdamentacdo em educar;
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produzir e disseminar conhecimentos; compromisso com a sedade; e valorizacao do
mérito académico docente e discente.

O compromisso social se manifesta nas propostas académicagiedagiacurso
de Graduacdo em Enfermagem — Bachareladga mantido e em fase de execucdo pela
FACESA, que beneficia uma faixa acentuada da RIDE - Regido Integdeda
Desenvolvimento do Entorno do DF e do Estado de Goias, por meio de megdam
pesquisas e cursos de extensdo relativos ao referido curso qga efoocesso de ensino-
aprendizagem e sdo por ele reforcados. Adotamos como objetivd treziga a instituicdo a
realidade socio-econdmica atual, a saude e o impacto ndagleatie vida da populagdo, para
ser discutida e investigada, devolvendo a sociedade como ouoahex organizado,
adicionando programas voltados para a solu¢cdo de problemas que afligemhumano,
contribuindo com o desenvolvimento qualitativo da regido. Assim,GEHSA acredita estar
assumindo, de forma efetiva, o compromisso de atuar como umaeB8udanca de
paradigma e de melhoria das condi¢des de vida das familiegida na qual esté inserida.

Quanto & valorizagdo do mérito académico discente, elassggmautando tanto na
qualificacdo dos discentes, mancessdo de bolsas de monitoria iniciacdo cientifica,
guanto na normalizagdo de uma politica editorial que organize toda agwodsgltante dos
programas de pesquisa e extensao.

Ainda que a IES mantida pelo CETESA esteja sendo organizaddmente como
Faculdade Isolada, o projeto académico tem como meta fuoastituicio de um Centro
Universitario Multicampi. Assim, desde o primeiro momentsjwnbramos como filosofia
de trabalho, alinhavar as bases pedagodgicas para a gé@w@atre a fundamentacdo em
educar; produzir e disseminar conhecimentos; compromisso com dast&i@ valorizagédo
do mérito académico docente e discente, norteadores da pradagéiica no nivel da
pesquisa e a extensdo, com permanente foco nos quatro esuEs Messao.

Inicialmente o CETESA articulara a implantacdo de cursosmear daFACESA
— FACESA - Faculdade de Ciéncias e Educacdo Sena Airgsando a oferta de cursos
superiores na cidade de ltumbiara no Estado de Goias pararaetelmanda ora existente
naquela regido. Para tanto esta previsto no cronograma de exdest@ PDI o inicio destas
atividades.

Entdo, paralelo ao desafio de atuar conforme os quatro eixostat@nesste,
também de grande porte: garantir a autonomia da IES, ap0s tauagAs de um Centro
Universitario Multicampi, com uniformidade de procedimentosl@caco-administrativos, a

fim de que ndo se perca de vista a aplicacdo dos principios duaroisso social e da
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valorizacdo do mérito académico docente e discente. Esta, ceoi®dza, marcara o
empreendimento inovador da IES.

Pretende-se, na condigdo de instituicdo privada e socialmente caetidegm
trabalhar permanentemente na captacéo de recursos pEs@nvalvimento de pesquisas e de
acOes sistematizadas, buscando reverter o atual pandepesquisa e da pés-graduacdo no
Brasil, onde existe um sério desnivel entre a atuacaiostdsicdes publicas e privadas.

Neste sentido, para cumprir esses objetivéA@ESA propde a criagdo dos novos
cursos deGraduacdo em Biomedicina, Farmacia, Fisioterapia, bem como o Cso de
Pés-Graduacaoque serdo constituidos como mais alguns instrumentos em seu proposito d
contribuir para o desenvolvimento e manutencdo da RIDE, do DF stddoEde Goias com
cursos superiores de qualidade, buscando democratizar o adefmwmnacéo e a formacéo
académica regular.

*Esses cursos ja foram AUTORIZADOS e estédo funcionando a partsegundo
semestre de 2005, no campus de Valparaiso de Goids — Go.*

1.4 — Finalidades, Areas de Atuacio e Inser¢do Regional.
1.4.1 — Finalidades
A FACESA — FACESA - Faculdade de Ciéncias e Educacdo Sena égr
com a implementacdo dos cursos @maduacdo nas areas da Biomedicina, Farmacia,
Fisioterapia, bem como os Cursos de Pdés-Graduacdera como finalidade principal
aprimorar o desenvolvimento do ensino de nivel superior no pais, esgetaino DF, na
RIDE — Regido integrada de Desenvolvimento do Entorno e no Estadmnéaten@diado pela

pesquisa e extensdo, conforme jA mencionado reiteramos aqguades principios:

% &
% ' ()
Formar profissionais qualificados a atuarem e influirem nocader de
trabalho, mediante efetiva interacdo entre o saber tedniavdisciplinar e cientifico e a
realidade pratica, além de atender as demandas em &dstggerior de Valparaiso de Goiés,
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gue esta se tornando uma cidade universitaria, bem como do &F entorno, formando
profissionais da prépria RIDE — Regido Integrada de Desenvolvimerimtdono do DF e
do Estado de Goias, criando assim possibilidades de maior envalwimem as questbes
locais e de fixag&o do profissional na comunidade.
1.4.2 — Areas de atuacéo
Em sua atuacdo, a FACESA — FACESA - Faculdade de G#nrei

Educacao Sena Aires, conforme ja mencionamos, reiteraq$saesfor¢cos no sentido de:

* % +

%+ . /

L # $%

* + )

- Atender a comunidade oferecendo servigos relacionados ao ensiad@res
pelos corpos docente e discente;

- Oferecer programas de extensdo relacionados aos cursos oferecidos
atendendo a Cidade de Valparaiso de Goias, o Distrito FeddRiDE —
Regido Integrada de Desenvolvimento do Entorno do DF e o Estado de
Goias.

Considerando todo o cenério em que a IES esta inserida e, sobretudo,
capacidade inovadora de uma Faculdade voltada exclusivamenigestdes da saude e
educacéo, principalmente tratando-se de uma IES que tem na exiersde suas politicas
centrais, como é o caso da FACESA - Faculdade de Ciénciati@agao Sena Aires,
elaborou-se este Projeto. Tal proposta considera-se, tambémsaente demanda por
politicas socio-culturais que, associadas a educagéo, impegeogressiva descaracterizacao

regional e a perda das identidades nacionais nos paiseseamalé@mento.
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Assim, o Projeto Académico da FACESA - Faculdade de GiéreeEducacao
Sena Aires esta assentado na articulacao entre Ensino,daesdtixtensao como principio
fundamental que nortearda a formacgdo académico-profissional dos seestadis A
indissolugéo entre as trés dimensbes do conhecimento fundamenta-bescea da
universalizagdo e democratizagdo do saber, voltada parpaaitegdo na intervengdo em
problemas de ordem local, regional e nacional. A concretizagdeglgés niveis realizar-se-a
através do curriculo pleno, que prioriza a acdo investigativaneeiwencdo na sociedade
mediada pela extensdo. Ressalta-se que a efetivacdo daiosne@m as Instituicdes da
comunidade local constitui-se no mecanismo facilitador pdesenvolvimento da pesquisa e

extensao.

A CPA considera que o PDI da FACESA estd bem coadunado conolgetigsos
operacionais e com sua realidade. Sabemos entretanto, conforewesentom os gestores
que:

A IES para o cumprimento integral de todo o PDI esta sujgitzid de mercado. Isso

€ um fato. Isso € um dado irrefutavel. E essa Lei de megsidbelece um binémio

gue nenhuma instituicdo privada esta isenta: RECEITA x DESPE®8A¢deriamos
dizer: Procura x Oferta ou Adimpléncia X Inadimpléncia ).

Mesmo assim a IES procura cumprir com todas suas obrigagaés, lsomo se pode

inferir pelas certiddes de negatividade junto aos 6rgdos musijcipstaduais e

federais;

O PDI como documento master da organizagdo, orientou na confeccdo do novo
Projeto Politico Pedagdgico e da Matriz Curricular do Curso derrBafem e dos demais
cursos recentemente implementados;

O Nucleo de temas optativos foi englobado em sua maior parte pe&y SOrque nos

resta € concluirmos nosso processo avaliativo agora com maior pdafdedcruzando

dados e fazendo as devidas inferéncias.
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DIMENSAO — ENSINO

Novamente aqui uma gama substancial ja foi analisada atravésngey.SAlguns

pontos merecem uma reflexao:

A IES, conforme previsto em seu PPl investe na formacdo de um
Enfermeiro-generalista ( & época da avaliacdo, era o Unico curso
funcionando na IES);

Ao egresso espera-se que tenha adquirido as competéncias e
habilidades necessarias ao seu anseio como académico. Pelas
andlises preliminares dos dados disponiveis em nossa pesquisa
percebe-se que:

l. Na auto-avaliagdo do alunado, especialmente os formandos ( 7° e 8°
periodos ) os mesmos deixam claro que tiveram uma formacao
qualitativa, face ao seu grau de satisfacdo, notadamente nesses dois
periodos, que sdo chaves para sua formacdo,pois as atividades
académicas sdo 100% praticas em hospitais, clinicas e outras
instituicbes de saude publica e privada;

Il. Seu nivel de satisfacdo pessoal com o0 curso que realizam era
altissimo, denotando uma auto-estima acima da média nacional,
conforme pesquisa realizada em outras auto-avaliagbes de IES
disponiveis na rede mundial de computadores;

II. Possuem uma alta expectativa pds-formacéo, em face de seus estudos
na IES e pela repercusséo na regido do DF e circunvizinhas;

V. O nome da IES j4 estd consolidada no mercado e isso influencia
diretamente aos académicos discentes, conforme dados coletados e
analisados no Survey constante nos anexos;

V. Com a nova implementacdo da Matriz Curricular , as préaticas tiveram
uma nova visdo e adequagdo aos planos de ensinos. Assim, as
praticas laboratoriais passaram a ser executadas com maior
propriedade, tendo inclusive sido contratada uma Coordenadora para

tal funcéo ( Mestre em Patologia Molecular );
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VI.  As praticas das disciplinas especificas passaram a ser executadas
diretamente em unidades de saude, como hospitais, clinicas e outras
afins. Isso foi objeto de extensas reunifes do colegiado de curso.

VII.  Essas discussfes é que deixam a CPA perplexa: esta langcada em ata
todas as reunides e ao analisarmos as respostas dos professores, uma
parcela significativa diz desconhecer esses colegiados. Por qué isso?

VIIl. A nova matriz curricular foi discutida e implantada a partir de janeiro de
2005. Seus principais trunfos sdo os seguintes: A) Adequacgdo as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Enfermagem, com a
competente inclusdo de disciplinas elementares, que até entdo néo
constavam, como: Lingua Portuguesa e Informatica; Educagdo em
Saulde; Saude do Neonato, Centro Cirdrgico e CME; Emergéncias e
UTI; Introducdo a Administracdo e Administracdo aplicada a
Enfermagem; Seminarios de Pesquisa em Saude, Psiquiatria;

IX. Redimensionada a carga horéria total, passando para 3.900 horas.
Implementagdo de Atividades Extra-Classe ( Atividades Curriculares
Complementares );

X. E o principal, jA consta da prépria matriz, a carga horéria teorica e
pratica e os respectivos locais.Isso foi extremamente positivo e 0s
alunos responderam de forma bastante salutar, o que demonstra os

altos niveis de satisfacdo com esse item, constante do Survey;

A CPA considera que esse curriculo ora implementado € contemporaneo e
perfeitamente apropriado a missédo e objetivos estabelecidos no PPI/PDI, além de
apresentar uma alta transdisciplinariedade, onde o aluno, ator principal desse

processo, serd o maior beneficiado.
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DA PESQUISA

Ainda incipiente na IES. Isso é fato. Mas algumas sugestdes para os gestores
sdo um alento par a mudancga desse quadro. Exemplo:

Quando se fala em iniciagdo cientifica normalmente pensa-se em

experimentacdo, em laboratorio, etc....Isso € uma das formas de se fazer

ciéncia e ndo a Unica;

Por que ndo pesquisa cientifica nas ciéncias sociais ou nas ciéncias da

saude?

Como responsavel pela disciplina Metodologia da Pesquisa em Saude, este

Coordenador de CPA esta promovendo eventos nesse sentido, onde todos os

académicos daquela disciplina fardo pesquisa de campo na &rea da salde,

da educacao e/ou ciéncias sociais;

Talvez o maior objetivo desse processo seja o0 de desmistificar o termo ciéncia

e 0 método cientifico;

Sugere-se entdo, que a IES promova uma iniciagdo cientifica nas areas acima

elencadas.

Essa implementagéo é que deve ser alvo de discussdes entre 0s gestores e 0

corpo docente. Pessoal qualificado para isso certamente existem em nossa

IES;

DA EXTENSAO

Entende-se como extensdo as atividades produzidas pela Instituicdo de
Educacao Superior em atendimento a populacao, nas mais diversas areas do saber.
Teve seu alicerce nas primeiras universidades americanos e propalou-se mundo
afora, até ser albergado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢édo Nacional.

Extensdo, na acepg¢do da palavra, a FACESA esta ainda incipiente. O
programa anterior, em convénio com uma unidade de salde das proximidades
encontra-se estagnado, motivado principalmente pela reforma do espago onde era
executado.

A gestdo esta conscia desse problema e dessa necessidade e tao logo a
obra esteja conclusa, o programa sera retomado. A comunidade académica e a

comunidade externa agradecem.
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Alguns cursos foram oferecidos como cursos de extensao. Isso é previsto
na legislacdo. Entretanto esses cursos ndo satisfazem a tematica EXTENSAOQ, que
€ o0 envolvimento da produgédo cientifica intracampus em prol da populagdo onde

esta inserido.

DO CORPO DOCENTE

A época da avaliagdo, havia 31 docentes atuando na IES, conforme o quadro:

Graduado : 1 docente, masculino, Horista;
Especialistas: 1 docente feminino, tempo integral;
Especialistas: 1 docente feminino, tempo parcial;
Especialistas: 1 docente masculino, tempo integral;
Especialistas: 9 docentes femininos, horista;
Especialistas: 9 docentes masculinos, horista;
Mestres: 1 docente feminino, tempo parcial,
Mestres: 3 docentes femininos, horista;

Doutor: 1 docente masculino, tempo integral;
Doutor: 3 docentes femininos, horista;

Doutor: 1 docente, masculino, horista.

Percebe-se que a maior parte dos docentes sao trabalhadores em regime
CLT, horistas. 22/31 sdo especialistas; 1/31 Graduado; 4/31 Mestres e 5/31 sao
Doutores.

O plano de carreira, uma exigéncia, segundo informagdes da gestéo superior,
da equipe de avaliadores do MEC esté incipiente, ainda. Foi objeto da Portaria de
numero 11/2005/DG/FACESA.

O TEOR DA PRESENTE PORTARIA E O SEGUINTE:

1. Aprovar o Plano de Carreira, Capacitacdo e Vencimento do pessoal docente
gue atua nos cursos oferecidos pela FACESA;

2. O Plano de que trata o caput deste artigo consta do anexo a esta portaria
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3. determinar o prazo de até 30 dias ap0s a publicagdo desta portaria para que
os colegiados de cada curso, bem como os setores competentes se adeqiiem
ao mencionado no anexo desta portaria.

4. revogar a portaria 009/DG/FACESA de 01 de maio de 2005 e todas as
demais disposicdes em contrario.

5. Valparaiso de Goias, 24 de maio de 2005.

Assinam) - JOSIAS LEITE DE FREITAS JUNIOR(DIRETOR-GERAL ) -
CLAUDIO MARTINS DE OLIVEIRA(VICE-DIRETOR).

Esta Portaria se estende ao longo de mais nove folhas. A CPA teve
acesso a esse documento. Espera-se que esta Portaria venha melhorar as
condicbes existentes e que o0s docentes com mais tempo de IES tenham
efetivamente beneficios de acordo com seu labor, qualificagéo e dedicagéo.

O acesso ao quadro se d& através de concurso ou analise de curriculo,
conforme a necessidade, sob o regime CLT.

Andlise do Quadro atual pela CPA: Pode-se inferior, até mesmo pela auto-
avaliacao docente, que o clima institucional € muito bom. Os profissionais sdo pagos
pela instituicAo no mesmo patamar de outras IES do DF e até mesmo em um nivel
superior. A IES procura, ainda que de forma timida, qualificar seu corpo docente
através de programas e cursos institucionais e a participacdo em eventos de
categoria, como congressos e seminarios.

H& um anseio do corpo docente em que mude o quadro de horistas em
sua maioria para pelo menos, tempo parcial. A gestdo superior ja ouviu esse desejo
nas reunibes do colegiado e esta disposta a rever esse quadro, conforme a
instituicdo cres¢ca em numeros de académicos e projetos.

Nos questionarios aplicados, nas questdes abertas, os docentes foram
extremamente laconicos. Infere-se assim, que devem estar satisfeitos com o quadro
atual. Ndo nos compete, como avaliadores, tecer suposi¢cdes ou alusbes sem
suporte e embasamento técnico-cientifico. Tiveram um canal para se expressarem e
nao o utilizaram.

PROJETOS
Os docentes quando solicitados, participam dos projetos. Porém a grande

maioria cumpre apenas sua carga horaria de trabalho. Mesmo sendo incitados pela
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Gestdo em apresentarem projetos de extensdo e/ou atendimentos a populacdo. Ha
casos esporadicos, porém extremamente enriquecedores,como se segue:
Programa de atendimento a Caminhoneiros — O professor Humberto faria,
Enfermeiro e este Coordenador da CPA — professor Francisco de Assis
Batista da Silva participam anualmente, desde 2003, em conjunto com a
Policia Rodoviaria Federal, do Comando Rodoviario, um atendimento em
areas especificas, como glicemia, afericdo PA, IMC, Colesterol e consulta de
enfermagem a caminhoneiros ao longo de rodovias do DF e Goias. Esse
atendimento é amplamente coberto pela midia e conta com a participacdo
significativa de académicos do curso de enfermagem.
Atendimento a idosos e criangas de instituicdes: Atendimento multiprofissional
por parte da equipe docente, regulares ao longos dos semestres letivos.
Participacdo de entidades de classe e alunos de graduagdo, sob a
responsabilidade da Coordenacéo geral de enfermagem;
Ofertas de mini-cursos: Por ocasido de semanas de enfermagem — equipe

multiprofissional de docentes nas diversas areas do conhecimento humano;

Quanto aos demais indicadores, recomendados pela CONAES estdo todos
disponiveis na pagina da IES no INEP/SESu, como indices qualitativos,
experiéncia docente antes de contratacdo pela IES, experiéncia profissional

entre outros.

Em relacdo ao corpo técnico-administrativo, a CPA néo foi conclusiva, pois ha
dificuldades de se estabelecer até que ponto o funcionario esta prestando servigos
para o CETESA ou para a FACESA? Nao h& uma divisdo especifica para tal mister.
Até mesmo aquele mais Obvio, como da Secretaria de Registro Académico a
gualquer hora pode ser remunerado.

Em vista disso tudo, a CPA solicitou ao setor especifico uma relagdo com
essa separacdo. Os dados ainda n&o estdo conclusos e serdo analisados
posteriormente pela CPA.

Entretanto conta na pagina da IES no MEC o constante do seguinte quadro:

4 técnicos-administrativos — femininos — 1 graduado e 3 com ensino médio;

1 técnico-administrativo — masculino — ensino médio completo.
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ORGAOS COLEGIADOS
Conforme consta do PDI e regimento geral, ambos aprovados pelo MEC,

existem os seguintes 6rgaos colegiados, a saber:

4. Constituicdo, Atribuicbes e Competéncia dos Orgdos Colegiados:

A FACESA — Faculdade de Ciéncias e Educacdo Sena Airésuma instituicao
mantida peloCETESA — Centro Tecnoldgico de Educacdo Sena Airesendo como
proposito principal de promover a cultura especializada, comsvéstgraduacdo e pos-
graduacdo na area das ciéncias da educacdo e da saudem@nRefnterno da instituicao
foi elaborado para regulamentar o seu funcionamento, objetivanddentas diversas
questdes e situacdes académico-administrativas que serdapnesOs Orgaos colegiados que
compdem sua administragéo séo:

- Congregacéo;

- Conselho Académico;

- Colegiado de curso;

- Diretoria Geral e Vice-Diretoria;

- Coordenacéo de Curso.

5% % 6 + % %
7
8 %
9 % + 12
"0 % *
%
6 $ 2 *
% + i< >
+ 1
g )

4.1 — Constituicdo da Congregacéao:
A Congregacgdo, o6rgdo superior de direcdo administrativa e qugdag é

constituida pelos seguintes membros:
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- O Diretor Geral, que a preside;

- O Vice-Diretor;

- O Diretor do ISE e os Coordenadores de Cursos;

- 02 (dois) representantes do CETESA, por ele indicado;

- 01 (um) representante dos Académicos docentes, eleitos por ses pare

- 01 (um) representante dos académicos discente, eleito porasesise)

- 01 (um) representante dos funcionarios administrativos, eleitoedseus
pares.

Os representantes dos Académicos docentes, académicos disckmtei®narios
administrativos séo eleitos dentre os seus pares, em eteglézada sob a presidéncia do
Diretor Geral, ou na sua auséncia pelo Vice-Diretor, s@ndato de 01 (um) ano, renovavel.

A Congregacado sera presidida pelo Diretor Geral da Faculdadgja auséncia
pelo Vice-Diretor e na falta do Diretor e Vice-DiretorCangregacéo serd presidida por um
Coordenador de Curso.

A Congregacdao reuine-se ordinariamente no inicio e no final deseatsstre letivo
e, extraordinariamente, quando convocado pela Diretoria Geral p@tiirda propria ou em
atendimento a requerimento de pelo menos 1/3 (um tergo) dos membmsanstituem, em

solicitacdo formal do Diretor Geral.

4.1.1 — Atribuicbes e Competéncia da Congregacao:

- Aprovar o Regimento Geral da FACESA, com seus respectivassrigem como
as alteragbes que se facam necessérias, submetendo-o &&prdeadrgdo
competente no Ministério da Educacéao;

- Homologar a pedido do CETESA, a designacdo do Diretor Geral e dos
Coordenadores de cada Curso;

- Aprovar o plano anual de atividades da FACESA,;

- Instituir cursos de graduacédo, mediante prévia autorizacéo 8o éoghpetente do
Ministério da Educacéo;

- Decidir os recursos interpostos de decisbes dos demais o6rgaosiagma
didatico-cientifica e disciplinar;

- Apreciar o relatério anual da Diretoria Geral;

CPA
Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005



79

- Sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimerdtvitiedes
da FACESA, bem como opinar sobre assuntos pertinentes que Hma sej
submetidos pela Diretoria Geral;

- Decidir sobre a concessao de dignidades académicas;

- Exercer as demais atribuicbes que Ihe sejam previstaseem no Regimento
Geral,

- Aprovar Plano de Desenvolvimento Institucional, e;

- Aprovar politica de desenvolvimento institucional.

4.2 — Constituicdo do Conselho Académico:

O Conselho Académico, 6rgdo Técnico-Coordenador da FACESA, teseéo a
encargo as atividades didatico-pedagdgicas, cientifica, pasquéxtensdo sdo constituidas
pelos seguintes membros:

- O Diretor Geral, que o preside;

- O Vice-Diretor,;

- O Diretor do ISE e os Coordenadores de Cursos;

- 01 (um) representante dos Académicos docentes, por Curso, eleitappases;

e

- 01 (um) representante dos académicos discentes, por Cursopeteseus pares.
Os representantes dos Académicos docentes e dos académicoieslisée
eleitos dentre os seus pares, com mandato de 01 (umgnovavel.

- O Conselho Académico seréa presidido pelo Diretor Geral dadzate,
na sua auséncia pelo Vice-Diretor e na falta recurso, petlidos de
transferéncia e aproveitamento de estudos;

- Aprovar as normas de funcionamento dos estagios curriculares;

- Aprovar a proposta de orcamento anual e o plano de aplicacdo dos
recursos orgamentarios apresentados pelo Diretor Geral, no que tange
as questdes académicas;

- Submeter a aprovagdo do CETESA acordos e convénios com entidades

nacionais ou estrangeiras, que envolvam o interesse da PACES
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Sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento das
atividades da FACESA, bem como opinar sobre assuntos pertinentes
gue lhe sejam submetidos pelo Diretor Geral ou Vice-Diretor;
Estabelecer mecanismos de afericdo de rendimento escolaeciolasd

as normas vigentes;

Decidir questbes relativas a matricula, transferéntcencamento,
desisténcia temporaria e demais atos inerentes ao regidticalida
FACESA e das modalidades de ensino previsto nos projetos
pedagogico dos cursos;

Estabelecer o nimero de vagas a serem preenchidas com émaiafer
matriculas de graduados, conforme normas vigentes, e;

Exercer as demais atribuicdes que lhe sejam previstaseéra ho
Regimento Geral.

Das decisdes do Conselho Académico cabe recurso a Congregacao,
estrita arguicao de ilegalidade, no prazo de 15 (quinze) dialgdons

da publicacdo da deciséo.

4.3 — Constituicdo dos Colegiados de Curso:

Os Colegiados dos Cursos (um por curso), sao 6rgaos técnico-coordedadores

atividades de ensino do curso correspondente, sendo constituidcegeioses membros:

O Coordenador do Curso, seu presidente;

Os Académicos docentes efetivos do Curso; e

01 (um) representante dos académicos discentes do Curso, elegto p
seus pares.

Os representantes dos académicos discentes sao eleitosodeseties
pares, em eleicao realizada sob a presidéncia do Coordenador do Curso,
com mandato de 01 (um) ano, renovavel.

O Colegiado do Curso retne-se ordinariamente no inicio e no final de
cada semestre letivo e, extraordinariamente, quando convocado pelo
Coordenador do Curso por iniciativa prépria ou em atendimento a
requerimento de pelo menos 1/3 (um terco) dos membros que o

constituem, em solicitacdo formal do Coordenador do Curso.
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4.3.1 — Atribuicbes e Competéncia dos Colegiados de cada Qurs

- Estudar e avaliar o Curriculo Pleno do Curso, bem como elaborar o
projeto de curriculo pleno com todas as suas alteracdes subseglentes
apresentar a Diretoria Geral, para apos ser apreciadaCpekelho
Académico;

- Propor, a Diretoria Geral, sobre a substituicdo ou treinamento dos
Académicos docentes objetivando a melhoria do processo ensino-
aprendizagem;

- Avaliar solicitagdes e pleitos dos académicos em assuntenreedos
a sua vida académica, apresentados pelo seu represezgante |

- Definir os objetivos gerais dos Cursos e o perfil profissichal
egresso;

- Manter controle didatico-pedagogico das disciplinas, respeitasdo a
peculiaridades, os objetivos e o perfil profissional do curso;

- Tragcar as diretrizes didatico-pedagogicas dos programas das
disciplinas, recomendando modificacdes de programas, carga horéaria
plano de ensino e plano individual de trabalho, visando a
compatibilizacdo com o perfil profissional;

- Acompanhar a evolucdo das necessidades do mercado de trabalho no
sentido de adequar, no aspecto qualitativo, o perfil profissional e o
ensino as exigéncias da comunidade;

- Acompanhar e avaliar os resultados didatico-pedagogisasdo o
controle da integralizagdo curricular de cada académico diseeate
consequente expedi¢do do respectivo diploma;

- Propor altera¢des do curriculo pleno a Diretoria Geral, para ap0s s
apreciado junto ao Conselho Académico;

- Orientar, coordenar e fiscalizar as atividades do curso. Prajugeta
exacgdao curricular,;

- Estudar o motivo da evasao escolar dos académicos discentesajo curs
propondo solugdes para sua redugao;

- Apreciar recomendagfes e/ou sugestdes de docentes sobre assunto de

interesse do curso;
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Zelar para que os horéarios das disciplinas sejam adequadogezaatu

do curso;

Apreciar e propor, ao Conselho Académico, as normas de estégio
supervisionado;

Responsabilizar-se pela execucdo do artigo 47 e Paragrafos o Lei
9.394/96 de 20 de dezembro de 1996, com respeito a frequéncia de
Académicos docentes e académicos discentes e, ainda,c@xecu
integral dos programas, devendo propor as medidas referidas em seus
paragrafos.

Das decisdes do Colegiado de Curso cabe recurso ao Conselho
Académico, por estrita arguicéo de ilegalidade, no prazo dguirtzé)

dias, contados da publicagéo da decisao.

4.4 — Constituicédo da Diretoria Geral:
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7 — Infra-estrutura

7.1 — Infra-estrutura Fisica
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ESPACO FiSICO PARA OS CURSOS PROPOSTOS

CARACTERISTICAS

Relatério Parcial — Auto-Avaliagdo FACESA/2005

St PERIODO | AREA (M) | EXISTENTE A CONSTRUIR

Salas de aula - 45 32 --
Sala dos académicos docentes 48 01 --
Secretaria de Registro Académic 48 01 -
Secretaria Adm. Financeira 26 02 --
Coordenacédo de Laboratérios 12 01 -
Coordenacgéo dos Cursos 48 01

Diretoria Geral 28 01 --
Biblioteca 330 01 --
Auditorio 350 01

Lanchonete e Restaurante 296 01 --
Patio 300 01 --
WC Feminino 50 25 --
WC Masculino 50 25 --
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Laboratorio de Informética 44 01 -
Laboratério de Anatomia Human: 200 01 --
Laboratorio de Técnicas 54 06 -
Laboratério de Pesquisa 64 01 -
Laboratdério Histologia/Citologia, 64 01 _
Embriologia/Patologia/Fisiologia.

Laboratério de Microbiologia 64 01 -
Laboratorio de 64 01 _
Quimica/Bioquimica /Imunologia

7.2 — Equipamentos

LABORATORIO DE INFORMATICA

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE ACADEMICOS ACADEMICOS
DISCENTES P/ DISCENTES P/MAQUINA
MAQUINA PERIODO AULA
Computadores em Rede 25 02 2
Impressoras 01 - -
Mesas 08 - -
Cadeiras 11 - -

SALA DOS ACADEMICOS DOCENTES

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Computadores em Rede 04
Impressora 01
Retroprojetor 01
Mesa de Reunides 03
Cadeira 12
Armario Ago 01
Arquivo 01
Armario com 16 Escaninhos 02
Banheiro Feminino 01
Banheiro Masculino 01

DIRETORIA GERAL e VICE-DIRETORIA

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Computadores em Rede 02
Impressora 01
Retroprojetor 01
Tela p/ Projecdo 01

SECRETARIA DE REGISTRO ACADEMICO

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Computadores 02
Impressoras 01
Arquivo 06
Armario de Ago 01
Mesas 06
Cadeiras 04

SECRETARIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Computadores 02
Impressoras 01
Arquivo 01
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Armario de Madeira 01
Mesas 04
Cadeiras 06
COORDENACAQO DOS CURSOS

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Computador 01
Impressoras 01
Arquivo 01
Armario de Ago 01

COORDENACAO DE LABORATORIOS
EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
01
Computadores 00
Impressoras 00
Arquivo de A¢o com 04 gavetas 01
Cadeiras 01
BIBLIOTECA CENTRAL

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Estantes 10
Computadores 01
Impressoras (em rede) 01
Linha Telefbnica 01
Aparelho Telefbnico 01
Mesa 19
Cadeira Fixa 56
Armario de Ago 02
Cadeira Giratoria 02
Bebedouro 01

LABORATORIO DE ANATOMIA HUMANA

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Pecas Humanas Quantidade suficiente
Tangques em ago inox 06
Mesas com tampo em madeira 02
Banquetas 40
Mesas com tampos em ago inox 08
Vitrine de exposi¢édo 02
Cadeiras com apoio para estudo 70

MUSEU DE CIENCIAS NATURAIS

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Animais Taxidermizados (Variedades) 53
Animais em Osteotécnica 26
Vitrine de exposi¢édo 01
Cabana em Arranjo de madeira e palhas 01

LABORATORIO DE MICROSCOPIA E FARMACOLOGIA

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Armarios 02
Mesa 01
Cadeiras 05
Cronbmetros 05
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| Material p/ Aplicag&o de Testes | Quantidade suficiente
LABORATORIO DE MICROSCOPIA E IMUNOLOGIA
EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Cadeira giratoria acolchoada 36
Microscopio 25
Bancadas metalicas com tampo de madeira 04
Quadro branco em férmica 01
Lavatorio em Ago inox 01
Mesa metalica com tampo em madeira 01

CORPO DE ALUNOS

O acesso a graduacdo se da através de processo seletivo. Os
académicos sujeitam-se, nos ermos da legislacdo, as normas estatuidas pela IES,
com direitos e deverem devidamente estabelecidos. O regimento geral é o
instrumento que os alunos dispdem para sua defesa e consideragbes acerca do
processo administrativo.

Infelizmente, a maioria desconhece esse item, conforme verificado pelo
survey.

Ainda ndo h& um plano formal para controle de egressos, mas ha uma
relativa interface. A CPA esta buscando elementos para contactar esses egressos
para uma pesquisa tipo survey.

Na ocasido desta avaliagdo, havia 419 alunos regularmente

matriculados no curso de enfermagem.

BIBLIOTECA

Representa um ponto forte da IES. Passou por uma ampla reforma e esta
moderna, equipada e bem montada, num espaco 6timo e num lay-out apropriado;

Alvo de justas e perenes criticas em um passado recente, hoje é orgulho de
nossos académicos, conforme se infere pelas analises por parte do corpo
académico.

Possui 0 seguinte acervo:
Area: Circulagdo: 5.600 exemplares e 1357 titulos;
Folhetos: 64 exemplares e 51 titulos;
Monografias de conclusao de curso: 38 exemplares

Multimeios — Fita de videos e outros — 482 exemplares e 441 titulos;
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Referéncias: 75 exemplares e 58 titulos

Reserva: 1080 exemplares e 994 titulos;

Sem secédo determinada: 2406 exemplares e 1711 titulos.
Total Geral: 9745 Exemplares e 4650 Titulos.

DOCUMENTAGAO FISCAL E PARAFISCAL

A CPA teve acesso a todos esses documentos, a saber, os quais estédo
disponiveis na pagina da IES no MEC:

Cartao de inscricdo no CPJ: valido até 2010;

Regularidade junto ao FGTS — valido até 07/09/2005;

Certidao negativa do INSS — valido até: 08/11/2005;

Certiddo negativa Fazenda e IR/MF — valido até 12/09/2005;

Demonstracao de Patrimonio-valido até 31/12/2009

A instituicdo cumpre a legislagdo quanto a esses aspectos, pelos seguintes

aspectos:

Passou por avaliagdes nos ultimos seis meses pelos especialistas do MEC e

toda essa documentacdo tem de ser anexado na pagina, antes da comissao

ser designada para tal fim;

Recebe visitas rotineiras de 6rgédos de classes;

O CETESA, mantenedora da FACESA possui em seus quadros mais de 200

funcionérios. Com certeza ja foi alvo de reclamagfes e nunca se ficou

sabendo de algo que desabonasse ou maculasse sua imagem.
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CONSIDERAGOES FINAIS

NADA E ETERNO A NAO SER A MUDANCA (Heréclito). Avaliar ndo é
medir. Avaliar é fazer um juizo de valor, baseado em evidéncias, fatos e
dados fidedignos, para ser utilizado como forma de planejamento, re-
planejamento e ressignificagao.

A CPA tem suas limita¢cdes. Tem suas davidas. Tem suas impressoes.
Mas procurou fazer o que era possivel. Procurou-se adotar uma conduta
ilibada e isenta de corporativismos.

O trabalho foi enorme e desigualmente distribuido. Ha que se repensar
em seus componentes. Tem que haver trabalho de equipe.

Nossa metodologia adotada foi criteriosamente escolhida, de modo que
se evitasse 0 achismo e o0 senso comum nas analises e interpretacdes de
dados.

Mais uma vez este Coordenador agradece a equipe de monitores que
auxiliou em muito a tabulacdo dos dados e principalmente a parte de
digitacdo, a cargo da académica Maria do Socorro Brandt.

A Avaliacdo do Corpo Docente por parte do aluno: Um material extenso
e que deve ser analisado com maior propriedade sera posteriormente
encaminhado e divulgado ao publico pertinente, respeitando-se as
individualidades de cada docente, sob o0 aspecto ético e profissional.

Mas por uma analise superficial, ndo houve nenhum docente que tenha
sido execrado ou indevidamente avaliado. A média geral foi de Bom a Muito
Bom, ou conforme o adotado, Satisfeito a Totalmente satisfeito. Isso se
coaduna com o0s questionarios anteriores. Ocorre que sdo 31 professores
avaliados por todos os alunos e alguns com disciplinas em dois, trés e até
quatro periodos, em turnos distintos. E um material enorme para ser
analisado e ndo podemos correr o erro de sermos irresponsaveis e fazermos

inferéncias injustas. O tempo é senhor das solucdes.
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CONCLUSAO

A IES encontra-se bem estruturada fisicamente, com um investimento
substancial em varios setores, como Biblioteca, Salas de Aulas, Secdes
diversas, Halls de circulagdo, laboratorios, entre outros. Isso se fez refletir
positivamente na avaliagdo do aluno e do professor;

A Biblioteca também é um ponto muito forte da IES. Esta moderna, bem
equipada com maquinas de acesso a sites especializados na area de saude e
outras afins; Seu acervo € totalmente novo e dentro de uma contextualiza¢éo
atual,

Nosso académico possui uma auto-estima elevada e sente-se orgulhoso em
pertencer aos seus quadros;

Orgulha-se de seu estagio supervisionado, considerando-o dentro de suas
expectativas;

E um académico solidario e trabalhador;

Mas também €& um académico politizado e sabe apontar nossas falhas, a
saber:

1. Reclama e com justa razéo, do TCC — Ha que se repensar nesse tema
com razoabilidade, de forma que ele seja atendido dentro de padrbes
de qualidade que eles merecem. Talvez ndo haja culpados e sim um
replanejamento para esse elenco de reivindicagdes;

2. Mesmo no estagio que foi muito bem aceito, ha entraves, como o fluxo
de informag0des e orientagbes seguras quanto aos procedimentos;
Acesso ao campus ainda € deficitario;

Fluxo de Informacdo no Campus — H& que se repensar nesses canais.
Adequacdo da Home Page da IES, redefinir canais e formas de
comunicacao entre as varias instancias da FACESA;

5. Promover Seminarios para explicar as reais fungfes, composicoes e
acoes dos 6rgaos colegiados, inclusive para o corpo docente;

6. Fomentar a praxis de pesquisa por parte dos discentes, mediante uma
nova oOtica de atuacao docente;

7. Investir em programas de qualificagdo do corpo docente e técnico-
administrativo;

8. Repensar nosso sistema de extensao e pesquisa,
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Quanto ao corpo docente, convém, conforme as
disponibilidades, diminuir a quantidade de horistas e aumentar
pelo menos, o numero de docentes em regime parcial;

Rever o sistema da SRA e re-equipar aquele setor e torna-lo

mais dindmico e agil.

Resta-nos entdo, como interantes desta IES, esperar seu
crescimento como Instituicdo de Educacgao Superior, de modo que ela cumpra
com seu dever social.

E o Relatorio, parcial.

Francisco de Assis Batista da Silva — Coordenador
CPA/FACESA
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